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O Dia Municipal de Combate ao Assédio é comemorado no dia 02 de maio. Buscando
fomentar a conscientização sobre o tema, a Controladoria Geral do Município convidou seus
servidores para uma roda de conversa.

O encontro reuniu os servidores da CGM para debaterem situações e aspectos relacionados
ao assédio moral, sexual e virtual com o objetivo de sensibilizar sobre a importância de
prevenir e combater a prática abusiva no âmbito da Controladoria. 

Na ocasião também foram apresentados os resultados pesquisa sobre assédio no Poder
Público Municipal referentes à CGM. Cerca de 40% dos servidores relatou já ter vivenciado
situações de assédio ou se sentido assediado em seu órgão ou entidade. Em 57% dos
casos, o assédio foi cometido por outro agente público, seguido de 29% por um cidadão e
14% por colaborador externo. Desses, 43% não comunicaram a ocorrência à chefia
imediata.

O Dia Municipal de Combate ao Assédio foi instituído pelo Decreto Municipal nº
14.375/2022, servindo como oportunidade para o planejamento de estratégias institucionais
para auxiliar na prevenção de casos de assédio e violência laboral no Poder Executivo
Municipal.

A Controladoria Geral do Município realizou ainda uma pesquisa sobre situações de assédio
nos órgãos e entidades do Poder Executivo Municipal, convidando todos os servidores da
Prefeitura de Niterói a participar. A pesquisa buscou coletar informações que servirão de
subsídio para recomendações de ações voltadas ao combate ao assédio no âmbito dos
órgãos e entidades do Poder Executivo Municipal.

CGM-Niterói realiza roda de conversa com servidores para
conscientização do Dia Municipal de Combate ao Assédio



Até o final de maio, 24 órgãos e entidades municipais já haviam se comprometido com o
Programa de Integridade - Previne Niterói para o biênio 2023/2024. 

O Previne Niterói institui ações e estratégias para o fortalecimento do compliance,
transparência, gestão de riscos, prestações de contas efetivas, capacitações entre outras.
Entre o biênio 2021/2022, mais de 740 ações foram estabelecidas pelos gestores de
diferentes pastas, com um total de execução de 61% das ações pactuadas.

Em anexo ao Termo de Compromisso, um questionário de maturidade da gestão foi
encaminhado para auxiliar a avaliar os avanços alcançados bem como a necessidade da
implementação de novas ações.

Já assinaram o Termo de Compromisso para o novo biênio do Programa: SEDEN -
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econômico; SMASES - Secretaria Municipal de
Assistência Social e Economia Solidária; SMC - Secretaria Municipal de Cultura; SMF -
Secretaria Municipal de Fazenda; SMS - Secretaria Municipal de Saúde; CLIN - Companhia
de Limpeza Urbana de Niterói; EMUSA - Empresa Municipal de Moradia, Urbanização e
Saneamento; FMS - Fundação Municipal de Saúde; FAN - Fundação de Arte de Niterói;
NITERÓI PREV - Niterói Previdência; NITTRANS - Niterói Transporte e Trânsito; FESAUDE
- Fundação Estatal de Saúde; PGM - Procuradoria Geral do Município; SECLIMA -
Secretaria Municipal do Clima; SECONSER - Secretaria Municipal de Conservação e
Serviços Públicos; SEMPAS - Secretaria Municipal de Participação Social; SEMUG -
Secretaria Municipal de Governo; SEPLAG - Secretaria de Planejamento, Orçamento e
Modernização da Gestão; SMA - Secretaria Municipal de Administração; SMAC - Secretaria
Municipal de Acessibilidade; SMDC - Secretaria Municipal de Defesa do Consumidor; SMU -
Secretaria Municipal de Urbanismo e Mobilidade; SMO - Secretaria Municipal de Obras e
Infraestrutura; NELTUR - Niterói Empresa de Lazer e Turismo.

Órgãos e entidades municipais se comprometem com o
Programa de Integridade - Previne Niterói para o biênio 2023/2024



A Controladoria Geral do Município realizou quatro oficinas sobre Auditoria ao longo do mês
de maio. Os encontros para a capacitação de servidores municipais abordaram o Decreto 
 nº 14.744/2023, que dispõe sobre os procedimentos de Auditoria Interna
Governamental no município de Niterói.

A auditoria interna tem o compromisso de avaliar a qualidade dos processos e oferecer
consultoria aos gestores sobre os temas de gerenciamento de riscos, controles internos e
governança. Os encontros abordaram as atividades de consultoria e avaliação,
componentes da atividade de auditoria governamental.

As oficinas são parte do Projeto Café Legal, iniciativa da CGM que tem como objetivo
sensibilizar servidores por meio de trocas de experiências relacionadas a exemplos práticos
e temas específicos do cotidiano da administração pública.

Foram 49 servidores capacitados ao longo dos 4 dias de oficina, tanto da Administração
Direta como Indireta, tais como CLIN, SMCTI, NITTRANS, SMAC, SAE, SEDEN, SMHRF,
SECLIMA, SEMUG, SMF, SMARHS, SMO, SME, SMDC, NITPREV, FESAUDE, SMA,
SEPLAG, SEOP, NELTUR, FMS, EGP, SECONSER, SMRI e SMU.

Como facilitadores da CGM, os Auditores de Controle Interno Jorge Fonseca e Gabriel
Sampaio, a Subsecretária Beverly Motta e o Diretor Rafael Oliveira.

Controladoria Geral de Niterói realiza oficinas sobre
procedimentos de Auditoria Interna Governamental



O Relatório de Gestão de Ouvidoria - Exercício 2022 e o Plano de Ação de Ouvidoria -
Exercício 2023 foram disponibilizados no portal da Controladoria Geral de Niterói.

Divulgado anualmente, o Relatório de Gestão de Ouvidoria visa demonstrar
quantitativamente e qualitativamente os resultados obtidos através da execução da
atividade de ouvidoria. O documento também apresenta boas práticas de monitoramento e
inovação.

A novidade fica por conta do Plano de Ação de Ouvidoria, publicado pela primeira vez este
ano. O Plano de Ação de Ouvidoria tem como objetivo estruturar as principais ações a
serem desenvolvidas pela Controladoria Geral do Município de Niterói, no âmbito da
execução da atividade de ouvidoria, durante o exercício de 2023. As ações foram pensadas
tendo em vista o cumprimento das metas e resultados estratégicos e com base nas
ferramentas de planejamento do município.

Acesse:  - Relatório de Gestão de Ouvidoria - Exercício 2022
               - Plano de Ação de Ouvidoria - Exercício 2023

Documentos de Ouvidoria estão disponíveis no site da CGM

http://www.controladoria.niteroi.rj.gov.br/ouvidoria/relatorio-de-manifestacoes/2022
http://www.controladoria.niteroi.rj.gov.br/ouvidoria/plano-de-acao-ouvidoria


Duas leis que têm o objetivo de tornar Niterói ainda mais resiliente e sustentável foram
sancionadas pelo prefeito Axel Grael no dia 10 de maio. Uma das leis institui o serviço
público de bicicletas compartilhadas e a segunda lei trata do Programa Social de
Neutralização de Carbono.

O Programa Social de Neutralização de Carbono prevê, entre outras ações, a elaboração de
um plano de metas para redução de emissões de gases nas comunidades. Serão
desenvolvidas diversas ações climáticas com moradores. Uma delas será o incentivo
financeiro para quem reduzir emissões de gases de efeito estufa de acordo com as
mudanças de hábitos.

Outra frente é o Programa Municipal de Certificação de Boas Práticas em Neutralização de
Carbono. O programa oferece certificações para empresas e associações do município,
reconhecendo e incentivando iniciativas que promovam a redução, compensação ou
absorção de carbono na cidade. Mais de 60 empresas realizaram a inscrição no Programa
de Certificação, superando as expectativas.

O Programa Municipal de Certificação de Boas Práticas em Neutralização de Carbono faz
parte da expansão do Programa de Integridade – Previne Niterói, no eixo ambiental. O
decreto municipal número 14.235/2021 estende a implementação do programa a
Organizações Sociais (OSCs) e pessoas jurídicas de direito privado estabelecidas em
Niterói. Ele é uma realização da Secretaria Municipal do Clima com a Controladoria-Geral
do Município, em parceria com CRCRJ, OAB-Niterói, ACIERJ, FIRJAN, CDL, SEBRAE e
ACEC.

Programa Social de Neutralização de Carbono 
é sancionado em Niterói

Saiba mais

http://www.niteroi.rj.gov.br/2023/05/10/prefeito-de-niteroi-sanciona-leis-voltadas-para-a-sustentabilidade-da-cidade/


Uma capacitação sobre Prestação de Contas de Governo e de Gestão foi realizada com
servidores municipais de Niterói no dia 23 de maio. A oficina foi oferecida pela Controladoria
Geral do Município e abordou os GIR nº 004 e GIR nº 002.

Os Guias de Identificação de Riscos para Prestação de Contas de Gestão - GIR Nº 004 e de
Governo - GIR nº 002 sugerem atuações para mitigar os riscos associados às Prestações
de Contas, de modo a proteger e agregar valor à Gestão Pública.

As oficinas são parte do Projeto Café Legal. A iniciativa da CGM tem como objetivo
sensibilizar servidores por meio de trocas de experiências relacionadas à exemplos práticos
e temas específicos do cotidiano da administração pública.

Foram 19 servidores capacitados da Administração Indireta, tais como EMUSA, FESAUDE,
NELTUR, FAN, FME, NITPREV, FMS, CLIN.

Como facilitadores da CGM participaram os Auditores de Controle Interno Jorge Fonseca,
Gabriel Sampaio e Gabriel Fioretti.

CGM-Niterói realiza oficina de capacitação sobre Prestação de
Contas de Governo e de Gestão



A Comissão de Ética e Integridade Mulher - CEIM de Niterói completou um ano neste
mês de maio. Uma reunião foi realizada, no dia 23, com o objetivo de avaliar os
avanços do primeiro ano da comissão, promovendo os ajustes necessários para
seguir avançando no enfrentamento ao assédio e na garantia dos direitos das
mulheres. 

A CEIM tem como missão o recebimento e apuração das denúncias de assédios no
ambiente de trabalho da Prefeitura, encaminhadas pelas servidoras e pelas agentes
públicas. Ela é composta por integrandes da CODIM, da Controladoria Geral do
Município, da Secretaria de Administração e da Secretaria de Direitos Humanos.

Participaram da reunião Cristiane Mara Rodrigues Marcelino (CGM), Nadine Borges
(SMDH), Luiz Vieira (SMA), Fernanda Sixel (CODIM) e as integrantes da CEIM, Julia
Goromar, Iolanda e Bianca.

Comissão de Ética e Integridade Mulher de Niterói 
completa um ano



As empresas que se inscreveram no Programa Municipal de Certificação de Boas Práticas
em Neutralização de Carbono participaram, no dia 24 de maio, de um evento de
capacitação realizado no auditório do Caminho Niemeyer, em Niterói. O encontro detalhou
cada uma das certificações, buscando auxiliar na execução das atividades dos participantes
e servindo como oportunidade para sanar dúvidas e trocar experiências.

O programa irá conceder 5 tipos de certificados: Gestão Participativa e Integrada; Gestão de
Conhecimento, Formação e Comunicação; Gestão de Emissões; Gestão de Instrumentos;
Gestão de Pactos e Acordos.

Foram 61 empresas inscritas nesta primeira edição do programa, representando diferentes
áreas como indústria, serviços, comércio, condomínio e educação. As primeiras
certificações serão entregues no Niterói Compliance Week, evento com realização prevista
para agosto deste ano.

O Programa de Certificação incentiva que as entidades adotem práticas sustentáveis que
resultem na mitigação, adaptação e compensação de gases de efeito estufa. A iniciativa faz
parte da expansão do Programa de Integridade – Previne Niterói, no eixo ambiental. O
decreto municipal nº 14.235/2021 estende a implementação do programa à Organizações
Sociais (OSCs) e pessoas jurídicas de direito privado estabelecidas em Niterói.

O Programa de Certificação de Boas Práticas em Neutralização de Carbono é uma
realização da Secretaria Municipal do Clima de Niterói com a Controladoria Geral do
Município de Niterói, em parceria com CRCRJ, OAB-Niterói, ACIERJ, FIRJAN, CDL,
SEBRAE e ACEC.

CGM e Seclima realizam capacitação para empresas inscritas no
Programa de Certificação de Boas Práticas em Neutralização de Carbono



A Controladoria Geral do Município de Niterói realizou, no dia 25 de maio, a primeira reunião
de estruturação do planejamento estratégico para o quadriênio 2023-2026.

A proposta metodológica que servirá de base para o planejamento estratégico foi
apresentada no encontro. Em comemoração aos 5 anos de sua efetividade, ocorrida em
outubro de 2018, o órgão está atualizando e fortalecendo sua missão, visão e valores.
Também serão estabelecidos os novos objetivos e metas que devem ser alcançados nos
próximos quatro anos.

Referência de órgão de controle no estado do Rio de Janeiro, a CGM-Niterói segue
aprimorando sua atuação e corroborando com um ambiente mais ético, transparente,
conforme e íntegro, resultando na melhoria constante da governança.

O diretor Raphael Moraes foi o painelista do encontro. Participaram também a Controladora
Geral do Município Cristiane Mara Rodrigues Marcelino, os subsecretários Beverly Motta e
Anderson Faria, os consultores Arlindo Rocha e Carla Arese, os diretores Gabriel Farias,
Pamella Quevedo, Rafael Oliveira, Carolina Bandeira e Yngrid Cardoso, os Auditores de
Controle Interno Gabriel Fioretti e Jorge Gonçalves e a chefe de gabinete Joelma Maria.

Servidores da CGM-Niterói se reúnem para estruturar o
planejamento estratégico para o novo quadriênio



A Controladoria Geral de Niterói participou, entre os dias 29 de maio e 02 de junho, da
Prefeitura Móvel. O projeto esteve presente na Praça Levi Levi Francisco da Cruz Nunes,
em Pendotiba, das 8h às 17h. 

A Controladoria Geral do Município possui a autonomia do sistema de ouvidoria a ser
utilizado pelo Poder Executivo Municipal e esteve presente para realizar atendimentos de
Ouvidoria, registrando as sugestões, solicitações, elogios, reclamações, denúncias e
comunicações dos cidadãos.

Além de atendimento à população sobre dúvidas ou demandas, a Prefeitura Móvel também
ofereceu serviços relacionados ao Procon com distribuição da cartilha de direitos do
consumidor. No local, também foi possível ter acesso aos serviços de saúde com aferição
de pressão arterial, glicemia, testes IST, testes de Covid-19 e distribuição de preservativos e
de kits de saúde bucal.

Também participaram do projeto as secretarias de Assistência Social (SMASES),
Conservação e Serviços Públicos (Seconser), Defesa Civil (SMDCG), Obras (SMO),
Educação (SME), Saúde (FMS), Fazenda (SMF), Ordem Pública (SEOP), Desenvolvimento
Econômico (Seden), Participação Social (Sempas), Culturas (SMC), Governo (Semug), Meio
Ambiente (SMARH), Habitação (SMHRF), Subsecretaria de Trânsito e Transportes (SSTT),
Niterói Transporte e Trânsito (NitTrans), Companhia de Limpeza de Niterói (Clin),
Coordenadoria de Políticas e Direitos das Mulheres (Codim), Casa do Empreendedor e
Defesa do Consumidor (Procon).

Canais de atendimento da Ouvidoria:
Fala.BR: falabr.cgu.gov.br
WhatsApp Ouvidoria: (21) 96992-7444
E-mail: ouvidoria@controladoria.niteroi.rj.gov.br
Ouvidoria Presencial e Postal: Rua Visconde de Sepetiba, nº 935, Edifício Tower 2000, 14º andar -
Centro, Niterói - RJ.

Controladoria Geral de Niterói participa do 
projeto Prefeitura Móvel

https://falabr.cgu.gov.br/
https://falabr.cgu.gov.br/
https://falabr.cgu.gov.br/


FIQUE SABENDO!
GIR Nº 003 - LICITAÇÕES E CONTRATAÇÕES
PÚBLICAS FOI ATUALIZADO
A Portaria nº 17/CGM/2023, publicada no dia 24 de maio no
Diário Oficial de Niterói, atualizou o Guia de Identificação
de Riscos - GIR nº003, bem como as formas de mitigação
em licitações e contratações públicas e respectivos anexos,
e os Termos de Requisitos Mínimos - TRM's.

O Guia sugere atuações para mitigar os riscos associados
à licitações e contratações públicas, de modo a proteger e
agregar valor à gestão pública. Já os Termos de Requisitos
Mínimos padronizam os procedimentos administrativos,
estabelecendo uma mesma linguagem a ser utilizada por
todos os gestores e ordenadores de despesas,
convergindo aos padrões internacionais de auditoria interna
(IPPF – Estrutura Internacional de Práticas Profissionais).

Os materiais estão disponíveis em nosso site, no menu de
Orientações aos Gestores.

DIA MUNICIPAL DE COMBATE AO ASSÉDIO
O Dia Municipal de Combate ao Assédio foi instituído pelo Decreto
Municipal nº 14.375/2022, servindo como oportunidade para o
planejamento de estratégias institucionais para auxiliar na prevenção de
casos de assédio e violência laboral no Poder Executivo Municipal.

O Código de Ética e Integridade, em seu artigo 4º, considera como
assédio toda conduta manifestada, física ou psicologicamente, por
palavras, atos, gestos ou outros meios, dentro ou fora do ambiente de
trabalho, cometida por outro agente público, cidadão, fornecedor,
colaborador externo ou quaisquer outros com os quais se relacione, em
qualquer nível de hierarquia ou vínculo com a administração, podendo
se caracterizar como moral, sexual e virtual.

Niterói já possui Comissões de Ética e Integridade (CEIs) nas entidades
da Administração Indireta e na Secretaria Municipal de Administração. O
município conta também com uma comissão específica para as
mulheres, a Comissão de Ética e Integridade Mulher (CEIM), um espaço
seguro de escuta para acolher denúncias realizadas pelas agentes
públicas da Prefeitura.

Almanaque do Código de Ética e Integridade do Agente Público Municipal

Clique aqui para acessar

http://www.controladoria.niteroi.rj.gov.br/almanaques-manuais-e-protocolos/almanaques
http://www.controladoria.niteroi.rj.gov.br/almanaques-manuais-e-protocolos/almanaques
http://www.controladoria.niteroi.rj.gov.br/component/phocadownload/category/?download=310%3Aguia-de-identificacao-de-riscos


Confira algumas dicas de cursos que estão com inscrições abertas:

CAPACITAÇÕES
Websérie - Nova Lei de Licitações e Contratos:
desafios para a transição
Enap e Seges/MGI

Ep. 1: A NLLC: Desafios gerenciais, normativos e tecnológicos
12 de junho, 10h - 12h

Ep. 2: Os municípios e seus desafios na implantação da NLLC:
organizando a transição

13 de junho, 10h - 12h
Ep. 3: Sustentabilidade na NLLC: questões centrais e possíveis
encaminhamentos

14 de junho, 10 - 12h
Ep. 4: Plano de Contratações Anual: construção e governança

15 de junho, 10h - 12h
Ep. 5: A Centralização de Aquisições na NLLC: organização,
possibilidades e limites

16 de junho, 10h - 12h

Clique para saber mais

Assédio Moral: O que saber e fazer
Enap e SERPRO
Conhecer e refletir sobre o Assédio Moral no trabalho é uma das
medidas que podem proteger a organização desse mal que tanto
prejudica as relações de trabalho. Neste curso, você irá refletir
sobre este tema, estabelecer paralelos com a realidade que você
vivencia e refletir se algo na sua conduta profissional ou no seu
ambiente de trabalho precisa ser revisto.Clique para saber mais

Democracia e Políticas Públicas Anticorrupção
Transparência Internacional Brasil
O curso irá examinar a fundo os impactos da corrupção para a
deterioração da democracia no Brasil e no mundo, além de
explorar novas abordagens por meio de políticas públicas para o
aprimorar tanto o Estado Democrático de Direito quanto o controle
da corrupção no país.

Clique para saber mais

Inscrições até 13 de junho

https://suap.enap.gov.br/vitrine/curso/2238/
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/836
https://cursos.transparenciainternacional.org.br/democracia-e-politicas-publicas-anticorrupcao/
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