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“Se a prevencdo é o mecanismo mais eficaz no combate
a fraude e corrupgéo, a gestéo da ética e integridade é o
seu componente imprescindivel.” (EUROSAI, 2014)



NOTA A SEGUNDA EDICAO:

A presente 22 edicdo se fez necessaria em virtude da publicacao
em 31 de janeiro dg 2022 do Decreto Municipal n° 14.293/2022,
intitulado Cdédigo de Etica e Integridade do Agente Publico Municipal.

O referido Decreto n° 14.293/2022 foi publicado em substituicéo
ao antigo Coédigo de Etica do Agente Publico, o Decreto n°
12.524/2017, sendo que, as mencgdes existentes no antigo decreto na
12 Edicdo do Plano de Integridade, foram substituidas pelo novo e
atualizados os seus artigos.

Outra modificacao no presente Plano de Integridade se deu ante
a necessidade de incluir a palavra “Interna”, para diferenciar a
Administragdo da SMDC com a Administracdo Municipal

O novo Decreto em alguns momentos repete o antigo, mas deu
conotacdo maior a integridade que se busca nos tempos atuais e que
tanto ensejou o presente Plano de Integridade.

O Executor
Fevereiro de 2022

“A SMDC e a PMN, valem o quanto valem os funcionarios
que as integram.” (parafrazeando o Comte. Raul Mendes
Jorge).
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1- INTRODUCAO

A Secretaria Municipal de Defesa do Consumidor-SMDC,
presta servico aos cidaddos consumidores no NosSso municipio de
Niterdi, bem como orientar os lojistas e prestadores de servico, de
forma preventiva e educacional e, ao final, de forma punitiva.

Tem por missdo executar politicas ligadas a Defesa do
Consumidor, desenvolver Programas Educativos, elaborando
estudos, pesquisas e orientacdo na area, fiscalizacdo de precos,
abastecimento, quantidade e seguranca de produtos e servicos, tudo
por si e em concursos de outros orgaos publicos.

A SMDC zela pelo cumprimento da legislacdo, politicas e
normas, em especial aquelas que visam ao combate da corrupgao.
Dessa forma, com o objetivo de estabelecer diretrizes e
procedimentos visando prevenir, inibir, monitorar, detectar e remediar
a ocorréncia de atos lesivos contra a Administracdo Publica, tais
como irregularidades, fraudes e desvios, fortalecendo a cultura de
integridade, ética e conformidade.

E de responsabilidade de todos os funcionarios, em especial do
corpo gerencial, a disseminacdo da cultura da integridade, da
conformidade e da ética.
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2- ORGANIZACAO E ADMINISTRACAO

A SMDC para cumprimento de suas competéncias, dispde da
estrutura basica composta pelo Secretario, Subsecretario, Diretor
Geral e Assessores.

Dentre os Assessores estao os com a graduacao em Direito e
devidamente inscritos na OAB/RJ, sendo estes 0s responsaveis pelo
atendimento ao publico consumidor e integrantes da comitiva de
fiscalizacdo, quando necessaria, presidida pelo Secretario e
acompanhada de um fiscal.

Como Auxilio ao desenvolvimento da SMDC e ao Secretario,
estao o Diretor Geral e demais Assessores administrativos ao fiel e
bom andamento do cotidiano burocratico e estrutural.
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3- ESTRUTURA DA ADMINISTRACAO

A Estrutura de Administracdo Interna € composta pela
presidéncia do Secretério, pelo Subsecretario e o Diretor Geral.

Certo € que os trés sdo 0s responsaveis pelo controle e
fiscalizacdo da governanca interna, favorecendo o ambiente de
integridade na SMDC e nas suas relagcbes com a sociedade,
funcionarios e com o publico em geral.

O Conselho de Administracdo Interna implementa politicas
voltadas para a disseminacéo da ética e da cultura de integridade,
visando o fortalecimento do sistema de controles internos e da gestao
de riscosda SMDC, bem como a prevencao e tratamento dos riscos
decorrupcéo e fraude.

3.1 - Governanca Corporativa € o sistema pelo qual as organizacdes
sdo dirigidas, monitoradas e incentivadas, envolvendo os
relacionamentos entre os funcionarios, Conselhos de Administracéo
Interna, Diretoria e 6rgaos de controle da PMN.

O Conselho de Administracdo Interna implementa politicas
voltadas para a disseminacéo da ética e da cultura de integridade,
visando o fortalecimento do sistema de controles internos e da gestao
de riscosda SMDC, bem como a prevencgao e tratamento dos riscos
decorrupcéo e fraude.

3.2 - Como estrutura regimental para atuacdo na SMDC, temos a
participacdo direta e em reunides diarias compostas pelos gestores,
Secretario, Subsecretario e Diretor Geral, exercendo a funcéo
fiscalizadora com o comprometimento com a cultura da integridade e
da ética com vistas a prevenir, inibir, monitorar, detectar e tratar
desvios de conduta, irregularidades e atos ilicitos.

3.3 - A SMDC n&o possui uma unidade de controle interno
especifica, visto o seu tamanho estrutural diminuto, o que seria de
extremado custo ter uma UCI especifica e onerosa, sendo razoavel
gue os gestores realizem esses procedimentos necessarios.
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A finalidade desse grupo gestor, em especifico na atuacéo do
controle interno, tem por finalidade proporcionar a seguranca nas
realizacdo dos objetivos relacionados a operacoes, divulgacoes e
conformidades em consonancia com a Lei n° 13.460/2017 e oDecreto
Municipal n° 14.293/2022, atuando a evitar osriscos, com controle
interno, supervisionando a conformidade, verificacéo,
monitoramento, prevencao e analise integrada dos riscos.

Certo é, que o grupo gestor tem pelas finalidades acima
descritas, mas principalmente pelo comprometimento do grupo pelo
todo em visado futura para melhoria e crescimento do bem comum,
atacando diretamente qualquer possibilidade de corrupcéo e conflitos
de interesses diretos, preservando nas atuacdes a privacidade dos
dados dos consumidores reclamantes (LGPD).
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4- METAS

A fim de atingir as metas e objetivos do plano, ja existem canais
de comunicacdo com o publico externo em geral, a exemplo do e-
mail e facebook, estando em momento de criacdo a pagina na
internet especifica da SMDC.

Fortalecer as linhas de atendimento ao publico externo, onde se
poderareceber elogios e denuncia de fraude, corrupcédo, conflito de
interesses, dentre outras, de forma acessivel a qualquer cidadao,
com a garantia do anonimato e de independéncia nas apuracoes.

O gerenciamento do Canal de Linha Etica é efetuado pela
Gestao Interna. ApoOs o envio da denuncia ao Canal, o cidadéo
recebera um numero de registro e uma senha que o0 permitira
acompanhar a tramitacéo do tratamento da denuncia.

Automatizar as rotinas de controle através de sistema
informatizado a ser adquirido pela SMDC por de licitagao.

Manter as portas da Alta Administracdo Interna sempre abertas
para esclarecimentos técnicos, éticos ou de trato pessoal, seja
interno ou ao publico em geral, com criacdo de banco de dados em
rede de computadores, a fim de incluir toda a legislacéo pertinente.

Incentivo a leitura da legislacdo municipal e federal referente
aos controles, ética e licitagao.

09



5- OBJETIVOS DE METAS
O Plano de Integridade da SMDC tem como objetivos:

« Zelar pela aplicacéo e observancia de codigos de conduta ética, em
especial do Cédigo de Conduta Etica do Agente Publico, Decreto
Municipal n® 14.293/2022, principalmente no que concerne a evitar e
coibir condutas indesejadas, como € o caso do assédio;

* Incentivar acOes de comunicacdo a capacitacdo e 0 uso de
estratégias especificas para a promocdao da integridade internamente
e com seus clientes/consumidores cidadaos;

 Primar pela cultura de integridade nos relacionamentos da SMDC
com o0s oOrgdos e entidades da Administracdo Publica do Poder
Executivo e com seus parceiros institucionais, de modo a preservar
sua reputacdo e a vincular sua imagem ao senso de ética,
responsabilidade e integridade;

* Implementar e sistematizar praticas relacionadas a gestdo de
riscos, aos controles internos e a boa governancga,;

» Desenvolver mecanismos continuos de monitoramento de
atividades desenvolvidas pela SMDC, possibilitando a deteccéo
tempestiva de riscos e eventuais atos ilicitos praticados contra a
Administracdo Publica, com a implementacdo de medidas corretivas
e repressivas, buscando sempre orientacdo técnica dos orgaos de
controle do municipio de Niteroi

+ Contribuir para a melhoria da gestédo publica e o aperfeicoamento
das politicas publicas internamente e nos seus relacionamentos;

« Aprimorar seus mecanismos de transparéncia publica e
participacédo social, visando o aperfeicoamento das politicas publicas
e gestdo governamental, a prestacao de contas, a responsabilizacéo
dos agentes publicos e a melhoria da aplicacdo dos recursos
publicos;
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« Aprimorar o ambiente de integridade nas licitagOes e contratacdes
publicas e nas parcerias da SMDC com organizacfes da sociedade
civil;

» Apoiar os programas e acOes da CGM relativos ao controle do
publico, a integridade, a transparéncia e ao acesso a informacao,
buscando cumprir todos os requisitos das recomendacdes apontadas
para a atuacdo da SMDC nesse sentido; e

* Propor e zelar pelo cumprimento de forma eficiente das acdes
constantes no Plano de Integridade, atentando paraas melhores
praticas de governanca publica aperfeicoando-o de forma que atenda
a novas necessidades néao identificadas inicialmente.
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6- ESTRATEGIA DE EXECUCAO

Para cumprir bem sua funcédo, a Administracdo Publica deve
possuir os recursos adequados e o capital humano necessario de
modo a atuar com eficacia, eficiéncia, efetividade e economicidade,
com foco sempre no interesse publico. Para isso, é imprescindivel
tracar claramente seus objetivos, definir sua estratégia de atuacéo e
adotar ferramentas capazes de orientar acées de melhoria.

A integridade da organizacdo esta diretamente relacionada a
sua disposicao e capacidade em manter-se fiel a misséo, visao e
valores difundidos interna e externamente, e de orientar-se pelo seu
planejamento estratégico, conferindo especial atencéo aos riscos que
podem afetar o atingimento de seus objetivos finalisticos.

De forma associada, a gestdo de riscos permite identificar,
avaliar, administrar e controlar eventos e situacfes que possam
impactar negativamente os resultados esperados, de acordo com 0s
objetivos estabelecidos no planejamento estratégico. Possibilita,
ainda, evidenciar as oportunidades que podem ser aproveitadas para
melhorar o desempenho e a entrega de bens e servicos a sociedade.

O presente plano ndo pode ser tido como perfeito, devendo ser
aprimorado a cada momento em que se fizer necessario, tudo em
virtude das praticas diarias de acompanhamento e viséo, seja direta
ou indireta por eventuais informacfes externas/denuncias.
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7- DIAGNOSTICO DO ORGAO/ENTIDADE

A Alta Administracdo Interna tem conhecimento das
vulnerabilidades eriscos que podem comprometer a integridade
institucional.

Todos os contratos e notas de empenho sao fiscalizados pela
equipe da SMDC, sendo dirigidos aos setores da administracéo
municipal para obtencéo de aval direto.

Os ditos riscos sdo minorados aos niveis abaixo dos aceitaveis,
visto temos o contato direto com todos os servidores, fazendo o
monitoramento constante e diuturno.
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8- ESTRATEGIA DE MONITORAMENTO

A SMDC atualmente possui informalmente um conselho de
administracdo fiscalizador = compreendido pelo  Secretario,
Subsecretario e Diretor Geral, que de forma constante estdo em
contato com todos os servidores, tendo reunides diarias para apurar
possiveis desvios éticos, funcional, impessoal, nepotista ou moral.

Possiveis denuncias tem a ordem de apuracao imediata, sendo
neste contexto as externas e as internas, visto termos e-mail e
facebook ativos, estando a pagina na internet a em vias de
concluséo.
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9- DO CRONOGRAMA

Todas as acodes de integridade estdo em andamento, restando
sempre a fiscalizag&o diaria.

Resta informar que o Procon Municipal ja esta sancionado por
decreto e lei, bem como seu regimento interno aprovado e
sancionado por decreto, estando a sua instalacdo fisica a ser
realizada a qualquer momento, quando, por certo, teremos de
ampliar o plano de integridade, visto que, mesmo sendo 6rgao
diretamente ligado a SMDC, tera maior numero de funcionarios e
estagiarios, além de ligacdes diretas com o Estado e a Uni&o.
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10- REFERENCIA LEGISLATIVA

Lei Federal n® 8.906/1994

Lei Federal n® 12.527/2011

Lei Federal n® 13.460/2017

Lei Municipal n°® 3.084/2014
Decreto Municipal n® 13.425/2019
Decreto Municipal n® 13.979/2021
Decreto Municipal n° 14.293/2022
Regimento Interno SMDC.
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SEMPRE A FRENTE

NITERéI Controladoria Geral

do Municipio - CGM

PLANO DE INTEGRIDADE - PREVINE NITEROI
PUBLICO ALVO: ORGAOS DA ADMINISTRAGAO DIRETA E ENTIDADES DA ADMINISTRACAO INDIRETA
PLANILHA CONTENDO AGOES, RISCOS ASSOCIADOS, SUGESTOES DE AGOES MITIGATORIAS E DE INDICADORES

Secretaria Municipal de Defesa do Consumidor - SMDC

PREVINE

Pilar | - A¢des executadas no Plano de 100 dias da gestdo 2021-

P EIXO Riscos Assossiados Sugestdes de A¢des Mitigatorias Sugestdes de Indicadores Origemdaagdo | %de i
N3o planejar as execugdes das despesas contratuais, causando um| Assegurar o alinhamento das licitagdes ao Planejamento Estratégico e Plano de Metas
a) Previsdo de redugdo de 20% em despesas contratuais. EIXO 2 orcamento deficitario, riscos financeiros e ndo racionalizando da|as leis orgamentdrias; Promover a sustentabilidade de gastos e a|Publicagdo do extrato de redugdo no Didrio Oficial. de 100 dias 33%
utilizagdo dos recursos. redugdo de desperdicios.
O cidaddo nido ter acesso a informagdo sobre os servigos prestados|Implementar e atualizar periodicamente a Carta de Servigos, que deve
b) Implementagio da carta de servicos. EIXO3 pelo érgdo ou er\tidade, sobr? as formas qe acesso a esse% servigos e[ser ?ermanerl\te[nente dfvulgada . mediante publicagdo em sitio| P.ubilici.za.gvéo integraltne[\te da f:arta de servigos nos | Plano de Metas 100%
seus compromissos e padrdes de qualidade de atendimento ao|eletronico do 6rgdo ou entidade na internet, conforme § 42, Art. 72 da|sites oficiais de cada 6rgdo/entidade. de 100 dias
publico, conforme § 12, Art. 72 da Lei Federal n2 13.460/17. Lei Federal n2 13.460/17.
Pilar Il -Agbes pela C ia Geral do icipi
Pilar IL.l. —~A¢Bes comuns a toda administra¢do Riscos Assossiados Sugestdes de Acdes Mitigatdrias Sugestdes de Indicadores Origemdaagdo | %de li
a) Incentivar as empresas com as quais contratam a aderir a
campanha da Prefeitura Municipal de Niteréi denominada
“Previne Niterdi”, considerando que a Politica de Promogéo de| Compartilhar informagBes sobre a campanha “Previne Niter6i” com
Integridade e Compliance do Municipio de Niterdi sera| . . X . |seus fornecedores para que essas empresas implementem mecanismos|Quantitativo de fornecedores contratados pelo
s . o . . Descumprimento do Art. 72, Inciso VIl da Lei Federal n ) ) . . - . N ~ . . .
estendida as pessoas juridicas de direito privado que vierem a EIXO1 i i . e procedimentos internos de integridade, auditoria e incentivo alorgdo/entidade com planos de integridade| CGU eTCE-R)
- - _ L. 12.846/2013 - Lei Anticorrupgdo. , . . o N - L N
contratar com a Administragdo Publica Municipal, de modo a denuncia de irregularidades e a aplicagdo efetiva de cddigos de ética e[implementados.
garantir a qualidade e a execugdo das contratagdes publicas, de conduta no dmbito da pessoa juridica.
conforme a Lei Federal n? 12.846/2013, Decreto Federal n9|
8.420/2015 e Lei Municipal n® 3.466/2020.
N&o acompanhamento da evolugdo patrimonial dos servidores
L L . Ublicos, impossibilitando a apuragdo de possiveis desvios; . . . . o . . . . .
b) Orientar os agentes publicos para que insiram no sistema P .p‘ ) p ~; P . Monitorar a insergdo tempestiva da declaragdo patrimonial no sistema|Comparativo entre o n? de servidores lotados no
. Quebra de sigilo fiscal na tramitagéo de processos fisicos; . . - - N . . L Decreto "
SISPATRI, regulamentado pelo Decreto Municipal ne[  EIXO1 . - N R e, em caso de auséncia de entrega, possibilitar a adogdo de|orgdo/entidade X N° de servidores que inseriram - 100%
. Auséncia de sustentabilidade ambiental satisfatéria pelo consumo A L N . Municipal
13.979/2021, registros de suas declaragoes de bens e valores. . providéncias cabiveis. registros de bens e valores no sistema SISPATRI.
desnecessario de papel;
Remessa das informagdes de forma intempestiva ao TCE-RJ.
Zelar para que as reunides sejam realizadas no ambiente da entidade e
secretariadas por servidor nomeado pelo gestor da pasta, ao qual
cabera registrar em ata, que explicite e justifique de forma resumida o|
) Observar o compromisso com a integridade e a transparéncia Possivel pessoalidade no trato com fornecedores. Descumprimento|acordado, devidamente publicada em sitio eletronico. No caso de|N° de Atas de reunides publicadas em sitios Decreto
na relagdo com fornecedores, em consonancia com o Decreto EIXO1 do Decreto Municipal n2 14.293/2022 - Cédigo de Etica e Integridade|reunides virtuais, as mesmas deverao ser gravadas e arquivadas. Além|eletrénicos, gravacdes arquivadas de reunides e Municioal 100%
Municipal n® 14.293/2022. do Agente Publico Municipal. de n3o permitir a comunicagdo de agentes publicos com sociedades|comunicagdes por meio de canais oficiais. P
privadas por meio de programas e/ou aplicativos de comunicagdo
instantanea (WhatsApp, Facebook e similares). Esta deve ocorrer por|
canais oficiais, como e-mail institucional, carta, oficio e similares.
Divulgar entre todos os servidores os dispositivos que embasam o
Codigo de Etica, conforme Decreto Municipal n° 14.293/2022 e a
d) Fortalecer a Cultura de Integridade no ambiente da Ausénci? de servidores capacit»adc?s quantz? a Politica de Integrifi'f)de Iegisla';ﬁo:especialmente muni(jipal, relacionada 2 ética e’é integridade;| Quantida~de de capacita;ﬁe.s, campanlhas~ e/ou ) »
EIXO1 e Compliance que possam ensejar irregularidades de Conduta e Etica.| CapacitagBes na Escola de Gestdo e Governo (EGG-NITEROI) e Escola de|divulgages sobre o tema realizadas pelo érgdo e/ou|  Lei Municipal

organizagdo.

Contas e Gestdo (ECG - TCE-RJ).

entidade.




e) Comunicar aos demais 6rgdos e entidades acerca das|
iniciativas de integridade, ressaltando sua importancia e

Auséncia de troca de experiéncias e conhecimento sobre as melhores

Registro das Boa Praticas - técnicas identificadas como as melhores para|

N° de Boas Préticas enviadas pelo érgdo/entidade a

EIXO1 realizar as agdes - e envio a CGM para a inclusdo em um banco dedados. Time Brasil
demonstrando Boas Praticas, enviando-as a CGM para insergao| praticas de gestdo no tema integridade. i p CGM para inser¢do em seu Portal.
em seu Portal.
Quantidade de servidores designados para atuar|
Fiscais dos contratos incapacitados e/ou incompetentes para a|Capacitar, por meio da Escola de Gestdo e Governo (EGG-NITEROI) e[ como Fiscais de Contrato que foram devidamente|
realizagdo de suas fungdes e sem conhecimento dos termos do| Escola de Contas e Gestdo (ECG - TCE-RJ), os servidores designados para| capacitados para uma atuagdo efetiva e que| 100% 02 func.
instrumento contratual. exercer as atribuigdes de Fiscais de Contratos. receberam instrugdes sobre o exercicio de sua
fungdo, com a indicagdo da legislagdo pertinente.
Cumprir os dispositivos estabelecidos no Decreto N2 13.281/2019, que|
dispde sobre a ordem cronolégica de pagamentos do poder executivo|
do municipio de Niterdi, em consonéncia com o Art. 52 da Lei n? 8.666,| Quantidade de pagamentos de Contratos X
Inobservancia a Ordem Cronolégica de Pagamento. de 21 de junho de 1993, a qual determina a obrigatoriedade de . > pag . 100%
N . . atendimento as normas estabelecidas.
pagamentos das obrigagdes relativas ao fornecimento de bens)
locagBes, realizagdio de obras e prestagio de servigos, pela
Administragdo Publica. Decreto
f) Acompanhar a execugdo contratual. EIXO2 |
Municipal
Execug¢do do objeto em quantidade ou qualidade inferior aol Manter instrumentos de controle para monitoramento do objeto| N .
. R . . ~ Contratos vigentes X instrumento de controle daj
contratado com pagamentos realizados em descompasso com o| contratado, quanto as quantidades, qualidade, prazos de execugdo e de| - -
. . . L . execugdo, de acordo com as condigdes pactuadas e 100%
previsto no instrumento contratual, em desacordo com o disposto no| pagamento, tendo como base os direcionamentos registrados no| hormas estabelecidas
Decreto n2 11.950/2015 e no Decreto n2 13.281/2019. contrato e nos anexos correspondentes. :
Controlar o quantitativo de aditivos por contratos e verificar as|
Promover as prorrogagdes dos prazos de vigéncia e alteragdes mudangas incorporadas em conformidade ao Art. 57 e Art. 65 da Lei n¢|
pleiteadas em contratos sem que haja clausula prevista; 8.666/93, analisando o edital e/ou contrato com antecedéncial Mudangas incorporadas a partir de cada Termo 100%
b
Numero e valores de aditivos ndo compativeis com as mudangas | suficiente e tempo habil a fim de verificar se ha clausula que disponha| Aditivo.
incorporadas. expressamente sobre a possibilidade de prorrogagdo do contrato ou se|
hé necessidade de realizagdo de novo procedimento licitatorio.
Atentar para a atuagdo das 12 e 22 Linhas que desempenham,
respectivamente, a Gestdo Operacional e o Apoio a Gestdo Publica no
g) Zelar para que nao ocorram irregularidades, sequer GIR 002 - Guia de Identificagdo de Riscos para Prestagdo de Contas de
N . " ! Emissdo de Parecer ndo favoravel pelo TCE-RJ em sede de Contas de| Governo (disponivel em:|N° de irregularidades e/ou impropriedades de Decreto "
impropriedades, na Prestagdio de Contas de Governo EIXO02 . L . . b - N . 100%
. ~ . Governo. http://www.controladoria.niteroi.rj.gov.br/controladoria/legislacao- | responsabilidade do érgéo/entidade. Municipal
relacionadas ao seu orgdo ou entidade. N . ~ P
controladoria) como medida de controle e prevengdo dos principais
riscos identificados na Prestagdo de Contas de Governo relacionadas
ao seu orgdo ou entidade.
L N P . Formular uma ferramenta denominada MMAR (Mapa de|
Perda de tempo com inimeras tramitagdes entre o 6rgdo/entidade e . . N ~ . o — .
o TCE-R): Monitoramento de Atendimento as recomendagdes) como subsidio aos| N° de tramitages de Editais ao TCE-RJ;
h) Atender as determinagdes dos 6rgdos de controle externo de o " gestores dos 6rgdos e entidades para sistematizar as providéncias| N° de aplicagdes de multas;
L R . - EIXO2 Possivel aplicagdo de multa ao gestor da pasta e ao prefeito; - L . TCE-RJ
forma qualitativa e tempestiva, inclusive quanto aos Editais. . recomendadas pelos érgdos de controle externo, sendo utilizado para N° de aberturas de Tomadas de Contas;
Possivel abertura de Tomada de Contas; . . . . .
; . ~ - posterior monitoramento e acompanhamento do cumprimento destas| Valores de recursos devolvidos ao erario.
Possivel necessidade de devolug&o de recursos ao erario. ~
recomendagdes.
Observar o Art. 92 do Decreto Municipal n? 13.425/2019 que
estabelece as diretrizes para a gestdo de riscos:
. N . . N&o atender ao descrito no Decreto Municipal n° 13.425/2019, que| ~ . . . . Quantidade de processos em que foram
i) Gerenciar riscos relacionados a determinado processo de seu - . ~ . . |- a gestdo de riscos deve ser sistematizada e suportada pelas premissas| . . . o Decreto
. ) EIXO2 dispde sobre a Politica de Gestdo de Riscos do Poder Executivo do o . Ny 3 . identificados e tratados riscos do ¢rgdo e/ou| - 100%
orgdo/entidade. L L dos referenciais técnicos reconhecidos internacionalmente: Committee| . Municipal
Municipio de Niterdi. . - L entidade.
of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission -COSO e das|
normas ABNT NBR 1SO 31000:2009 e ISO 31010:2009, e
posteriores alteragdes.
j) Viabilizar a consulta dindmica no Portal da Transparéncia do Descumprimento das |eis de transparéncia: inciso IV, § 12 do Art. 82 Inserir na integra os editais, contratos e aditivos no modulol Comparativo entre os dados inseridos dos editais,
A P EIXO3 da Lei federal n? 12.527/12 e inciso 1V, § 22 do Art. 72 Lei Municipal 8! 3 contratos e aditivos no sistema e-Cidade X| Lei Municipal 100%

municipio de contratos e aditivos.

ne 3.084/2014.

correspondente no sistema e-Cidade.

Contratagdes realizadas.



http://www.controladoria.niteroi.rj.gov.br/controladoria/legislacao-

. - 5 ~ Melhoria dos indicadores de monitoramento e resultados referente ao| Comparativo de % e tempo médio de respostas
k) Atender, de forma tempestiva e qualitativa, as manifestacdes « . . . . . . . .
. - ) . L EIXO 3 N&o cumprimento da Lei Federal n® 13.460/17. tempo médio de resposta e percentual de respostas dadas aos usudrios|fornecidas aos usudrios. Nimero de recursos por| LeiFederal
oriundas dos cidaddos através dos canais de ouvidoria. L 3 . . )
pelos 6rgdos e entidades. insatisfagdo com a qualidade das respostas
1) Divulgar o Plano de Integridade - PREVINE NITEROI para a
) g~ . 8 P N&o dar transparéncia as a¢des a serem cumpridas no Plano de |Publicar o Plano de Integridade no Portal da Transparéncia, da CGM e, | Publicagdo do Plano de Integridade nos canais . "
populagdo, publicando-o conforme § 3¢ do Art. 82 do Decreto EIX03 Integridade, dificultando o controle e participagdo social se houver, no respectivo sitio eletrénico do 6rgdo/entidade. oficiais. Time Brasil
Municipal ne 13.877/2021. gricace, participag : ' P & " g
Pilar lll. Agdes identificadas pela prépria entidade da q q = - A = : 5
L 60 ~ N p' propi Riscos Assossiados Sugestdes de Acdes Mitigatdrias Sugestdes de Indicadores Origemda | %de
Administracdo Indireta ou Direta: !
acdo
) inf Ad d do art. 52 do D t Agenciamento de conumidores reclamantes para profissionais |Divulgar o contetido do Decreto Municipal n® 14.293/2022, bam como o EOAB.| Ntimero de Advogados devidamente informados Decreto
a) Informar os Advogados a cerca do art. 5¢ do Decreto particulars extenos. sobre o contetdo do Decreto, especialmente, do Munic/EOAB
Municipal n214.293/2022 que Institui o Cédigo de Etica e EIXO 1 artigo . 52
Integridade do Agente Pdblico Municipal. T
ox L % " . Reunir com os servidores de todos os setores da SMDC para informagdo e Numero de reunides realizadas com os servidores de Legislagdo
b) Fortalecer a Comissdo Gestora e Administradora da SMDC N&o atendimento do Art. 32 do Regimento Interno SMDC, cc, art. 14 e N ) P < gisiac
EIXO1 e aprimoramento no atendimento. todos os setores da SMDC Municipal
segs. Decreto Municipal n? 14.293/2022.
c) Divulgar as formas de contatos externos com a SMDC, bem A ndo divulgagdo das formas de contato ao publico em Contatos do Facebook e e-mail divulgados nas
como das suas agdes no Municipio. EIXO3 geral, pode acarretar no desconhecimento dos seus direitos Ampliar a forma de divulgagdo na midia tradicional e na digital-internet. comunicagbes internas e externas; c
fudamentais. Site da SMDC implemetada SMD!
d) Aprimorar a comissdo de fiscalizagdo interna da SMDC Atendimento dirigido, aético ou inércia funcional :eash';agg? de capacitagdes para o aprimorar a comisso de fiscalizago interna Namero de capacitagdes realizadas visando aprimorar o D "
EIXO1 2 P L ) . 3 atendimento da comissdo de ficalizagdo interna da SMDC ecreto
Manter a fiscalizagdo das boas condutas ética e incentivar o aprimoramento Municipal
funcional
. . . L (Criar rotinas e mecanismos de controle através de formularios e Numero de Formularios elaborados e softweres
e) Automatizar as rotinas de controle Informagdo interna deficitaria e o
EIXO2 softweres especificos adquiridos. SMDC
N . P Numero de capacitagdes de aprimoramento pesoal e
f) Aprimorar asinformag@es internas e externas . L N . . . . ., " . N Decreto
Desconhecimento das prdprias obrigagdes e necessidades Ampliar o espectro de informagdo e h 1to através de profissional realizadas L
EIXO3 pontuais Municipal

Atribuices e Responsabilidades da Alta Administracdo:

0

cumprimento do Plano é agdo de integridade e, para isso, sera
necessaria a participagdo efetiva da alta administracdo, através da

assinatura do gestor responsavel no “Termo de Compromisso”

=

aprovagdo e execugdo das agdes, de acordo com cronograma pré-|

estabelecido, conforme Art. 12 do decreto 13.877/2021.

AtribuicGes e Responsabilidades dos Controles Internos|
Setoriais : As unidades de controle interno setoriais dos
orgdos e entidades da administragdo publica deverio ter|
participagdo ativa tanto na elaboragdo, quanto na
execucgdo das agdes dos planos.

Monitoramento e Avaliagdo que serdo publicizados.

Atribuicées e Responsabilidades da CGM NITEROI: estabelecera as diretrizes dos Planos de Integridade que terdo a
denominagdo de “Plano de Integridade Previne Niterdi”, ira elaborar matriz de Riscos de Integridade quanto as agdes, bem|
como, apresentara formas de mitigagdo com indicadores que refletirdo o grau de cumprimento das a¢es do Plano de
Integridade Previne Niter6i. Com base nos indicadores, A CGM-Niter6i elaborara periodicamente Relatérios de

Eixos:

Eixo 1: Incorporagdo de padrdes elevados de conduta pelos agentes publicos
Eixo 2: Analise de maturidade e gerenciamento dos riscos e fortalecimento dos controles
Eixo 3: Estratégias de transparéncia, controles de efetividade das politicas publicas e participa¢do social

Objetivo : O Plano de Integridade — PREVINE NITEROI, regulamentado pelo Decreto 13.877/2021, tem o objetivo de instituir estratégias e agdes para disseminagio da cultura de integridade nos érgios e/ou entidades na administragio publica

municipal de Niteréi com o intuito de expandir o seu alcance para as politicas

por eles i

adas e monitoradas, bem como para fornecedores ou organizag¢des privadas com as quais mantenham relagdo, a fim de garantir a




FORMULARIO DE DIAGNOSTICO DE INTEGRIDADE DA ADMINISTRACAO PUBLICA MUNICIPAL

" SEMPRE A FRENTE

Controladoria Geral
do Municipio - CGM

PREVINE

Eixo

Qtde

Questionario de Diagndstico

Sim/N&o/Aprimorar

Sera incluida como agdo no
Plano de Integridade -
PREVINE NITEROI?

Comentarios

ALTA ADMINISTRACAO

Existe no orgdo/entidade instancias/colegiados superiores (Conselho de
Administragdo, Conselho Curador, Diretoria Executiva, Comité de Gestdo
Estratégica, etc)?

SIM

FORMADO PELO SECRETARIO, SUBSECRETARIOE O DIRETOR GERAL..

A alta administragdo formaliza e comunica objetivos, metas, politicas e
procedimentos?

SIM

Deveres e responsabilidades essenciais da alta administragdo técnica sdo|
segregados entre diferentes pessoas para reduzir o risco de ocorrerem erros,
desperdicio ou fraude?

SIM

As instancias/colegiados superiores do érgdo/entidade estdo comprometidas
com as politicas de integridade?

SIM

SEMPRE EM CONVERSAS COM OS DEMAIS FUNCIONARIOS.

Ha existéncia de critérios formalizados para escolha de membros da alta
administracdo, que considerem aspectos de integridade?

SIM

INICIALMENTE VERIFICADA A ESCOLARIDADE. APOS O SEU CURRICULO.

A estrutura organizacional esta formalmente estabelecida em Regimento
Interno publicizado por atos que normatizem as competéncias, atribuigdes e
responsabilidades das areas e dos cargos efetivos e comissionados?

SIM

AVALIAGAO DE RISCOS

A alta administracdo conhece as vulnerabilidades/riscos relevantes que podem
comprometer a integridade institucional?

SIM

Os riscos ao longo do tempo sdo monitorados, de modo a garantir que as
respostas adotadas resultem na manutengdo do risco em niveis adequados, de
acordo com a Politica de Gestdo de Riscos (Decreto n° 13.425/2019)?

SIM

TODOS OS CONTRATOS E NOTAS DE EMPENHO SAO FISCALIZADOS.

A execugdo da gestdo de riscos, sdo garantidas em seus respectivos ambitos de
atuagdo, bem como o monitoramento continuo da sua execugdo?

SIM

EMPENHAMOS AO COMBATE A VULNERABILIDADE INTERNAS E EXTERNAS.

Os servidores sdo orientados quanto aos riscos identificados e suas mitigagdes,
inclusive com a utilizagdo dos Guias de Identificagdo de Riscos editados pela
CGM (Guia para Identificagdo de Riscos, bem como as formas de mitigagdo em
Contratagdes Emergenciais - GIR 001; Guia para Identificacdo de Riscos, bem
como as formas de mitigagdo, na Prestagdo de Contas de Governo - GIR 002;
Guia para Identificagdo de Riscos, bem como as formas de mitigagdo, nas
licitagdes e contratagdes - GIR 003) de forma preventiva, bem como sdo
apoiados no desenvolvimento dos Controles Internos da Gestdo?

SIM

TODAS AS CONTRATAGOES PASSARAM POR LICITAGAO OU TOMADA DE
PRECOS, COM A DEVIDA INDICAGAO DA PREGOEIRA.

Os riscos foram priorizados conforme Guias de ldentificacio de Riscos,
publicizados pela CGM em seu Portal, e as agdes mitigatdrias para sana-los
foram devidamente implementadas?

SIM

TODOS OS CONTRATOS FORAM PASSADOS PELA LICITACAO E COMPRAS.




Existe setor responsavel por averiguar denuncias de quebra de ética e conduta
oriundas dos canais de ouvidoria da Prefeitura?

nos grupos e subgrupos de forma que possam inibir eventuais fracionamentos
de licitagdo?

SIM O CONSELHO DE ADMINISTRAGAO E DE ATUAGAO HODIERNA E CONSTANTE.

<

O 6rgdo/entidade capacita seus agentes publicos para o devido tratamento
z géo/ o [Pt . i2 i3 SIM ONDE TODOS FISCALIZAM TODOS.
w dessas denuncias e averiguagdo?
=
4
* As denuncias sdo investigadas prontamente como forma de prevengdo e . ,
b ~ i SIM TODA DENUNCIA E AVERIGUADA.
te) detecgdo de ma conduta?
[w)
<
o O dérgdo/entidade faz campanhas de fomento a ética profissonal visando a . -
= e 2 N/ . P P SIM DENTRO DA AREA DE ATUACAO FINAL (CONSUMIDOR)
@ mitigacdo de condutas ilicitas?
5 PREFERE-SE A APURAGAO SUMARIA COM CONSEQUENTES PENALIDADE DE
- _— . . . N EXONERAGAO, QUANDO FOR O CASO.

O orgdo/entidade tem estrutura adequada para instaurar e dar efetividade a (A0, A

sindicancias, conforme estabelecido nos Art. 221 e 222 da Lei Municipal n° SIM

531/1985 - Estatuto dos Funcionarios Publicos Municipais de Niterdi?

Os servidores designados como Controles Internos Setoriais, conforme Decreto

Municipal N° 13.369/19, sdo capacitados periodicamente sobre o tema SIM ATRAVES DE CURSOS MINISTRADOS PELA SEPLAG E CGM.
(@) auditoria?
[
2
w
2 O 6rgdo/entidade instrui seus servidores a fornecerem documentos e .
< . g /~ . . o SIM QUANDO NECESSARIO OS ARQUIVOS SAO PESQUISADOS DE IMEDIATO.
g informagdes com celeridade para o desenvolvimento de auditorias?
=
2
g Os servidores designados como Controles Internos Setoriais, conforme Decreto
w Municipal n° 13.369/19, sdo capacitados para contribuir em auditorias| SIM 0S SERVIDORESTEM REALIZADO CURSOS REGULARMENTE.
g compartilhadas com a elaboragdo de relatérios de auditoria?
(]
=
Q 7 ~ . . . .
=) O érgdo/entidade capacita seus servidores designados como Controles Internos
< Setoriai ¢ D to Municipal n° 13.369/19 . M TODOS POSSUEM EXPERIANCIA E SE CAPACITAM COM REGULARIDADE

etoriais, co‘n ormle ecreto ‘ unicipal n . , para els ‘arem e e

prontamente instruidos para realizarem Tomada de Contas, caso necessario?

A UCIS/Controle Interno Setorial atua de maneira independente? SIM PELO SECRETARIO.

Exi . =

X.ISte. m.anu?al.de procedimentos mapaeados gue detalhe a execugdo das M oS EEE TS TE0ES

principais atividades do Controle Interno Setorial?
. (0} Contro.le Interno Setc.>r|a~l repor'.c:j\—s.e a alta admisntracdo e presta contas de I AO SECRETARIO DIRETAMENTE.
< suas atividades em avaliagGes periddicas?
[~
=
i Existe um controle, por meio de rotinas automatizadas de cruzamento de dados|
o e trilhas de auditoria, das aquisigdes por natureza de despesa, por tipo de
E produto, por programa de trabalho, modalidade ou por elementos de despesa APRIMORAR REALIZADO PELO SECRETARIO E POR FUNCINARIOS DESIGNADOS.
=
£
w
—
~




CONTR

O 6rgdo/entidade comunica internamente informagdes, incluindo objetivos e

responsabilidades em matéria de controle interno, necessarios para apoiar o
seu funcionamento?

APRIMORAR

COMUNICAGAO VERBAL.

Existe monitoramento continuo para o cumprimento tempestivo e coerente de
determinagdes e/ou recomendac¢des realizadas pela Controladoria-Geral do
Municipio — CGM e pelos 6rgdos de controle externo?

SIM

ATRAVES DOS E-MAILs RECEBIDOS

O 6rgdo/entidade oferece canal(is) aos servidores para o esclarecimento de
duvidas acerca de quest&es éticas?

SIM

ESCLARECIMENTOS DADOS PELA ALTA ADMINISTRAGAO

CODIGO DE ETICA

O érgdo/entidade possui Codigo de Etica ou Cédigo de Conduta préprio que
complemente e ratifique o Cédigo de Etica e Integridade do Agente
Publico Municipal — Decreto Municipal n2 14.293/2022?

NAO

ATUALMENTE E UTILZADO O CODIGO DE ETICA MUNICIPAL.

O érgdo/entidade incentiva seus servidores e terceiros a denunciarem atos
contrarios a ética e a integridade institucional?

SIM

SECRETARIA COM PEQUENO NUMERO DE FUNCIONARIOS. A FISCALIZAGAO
PELA CHEFIA FICA FACILITADA.

Existe possibilidade de aplicagdo de medidas disciplinares em caso de
descumprimento de normas éticas, inclusive do Cédigo de Etica/Conduta?

SIM

Esse documento (Cédigo de Etica/Conduta), ou documento equivalente, possui
também diretrizes aplicaveis a fornecedores, prestadores de servigos, agentes
intermediarios, dentre outros?

SIM

UTILIZA-SE DA LEGISLAGAO FEDERAL E MUNCIPAL EXISTENTE

Existem orientagdes sobre a prevengdo de conflito de interesses e vedagdo de
atos de corrupgdo e fraude?

SIM

SEMPRE SE ORIENTA PELA PRESERVAGAO DA ETICA.

Existe canal de denuncia que possibilite o recebimento de dendncias internas
relativas ao descumprimento de Cédigo de Etica e Integridade do Agente
Publico Municipal —Decreto Municipal n2 14.293/2022 e das demais normas,
internas de ética e obrigacionais?

SIM

TEMOS CONTA EM FACEBOOK E E-MAIL INSTITUCIONAL.

TRANSPARENCIA

Existe servidor designado formalmente para responder pedidos de acesso a
informagdo e responsavel pela transparéncia, conforme Art. 49 da Lei Federal
n212.527/2011 - Lei de Acesso a Informagdo (LAI)?

SIM

O SECRETARIO E O RESPONSAVEL COM AUXILIO DO DIRETOR GERAL.

O servidor designado para responder pedidos de acesso a informagdo e
responsavel pela transparéncia participou de alguma capacitacdo sobre a Lei de
Acesso a Informacdo (LAI)?

SIM

ENCONTROS E CAPACITAGOES VIRTUAIS E NA UFF.

Todas as informagdes referentes ao 6rgdo/entidade exigidas por lei e que sdo
essenciais para a participagdo social estdo disponiveis no Portal da
Transparéncia?

SIM

TODOS OS CONTRATOS, EDITAIS, EXTRATOS, ETC, TUDO EM
CONFORMIDADE A LEI.

Existe um plano de agdo no drgdo/entidade que garanta a divulgagdo das
informagdes no Portal da Transparéncia e atualizagdes constantes?

SIM

CONTRATOS DIVULGADOS NO PORTAL DE TRANSPARENCIA.




Ao encontrar informacdes desatualizadas ou incompletas sobre o seu

6rgdo/entidade no Portal da Transparéncia, o fato é informado ao servidor ou SIM SE OCORRER SERA IMEDIATAMENTE CORRIGIDO.
drea responsavel para que se possa tomar as providéncias necessarias?
Os servidores do 6rgdo/entidade tem conhecimento da existéncia dos canais de|
ouvidoria da Prefeitura (Plataforma Fala.Br, WhatsApp, Telefone, Presencial, SIM
Postal e E-mail)?
<
U . a
% Os servidores do 6rgdo/entidade tem conhecimento da existéncia de|
4 procedimentos de prote¢do aos denunciantes, como possibilidade de -
w . e . . o o SIM 0S DADOS, PORVENTURA FORNCECIDOS, NAO SAO DIVULGADOS.
o apresentagdo de denuincia anénima, garantia de confidencialidade ou proibigédo
w
[=) de retaliagdo a servidores que realizam denuncias de boa-fé?
[%2]
s
s O érgdo/entidade incentiva seus agentes publicos a denunciarem atos ilicitos M CONHECIMENTO PARA DENUNCIAS DE ASSUNTOS INTERNOS E/OU
contrarios a ética e a integridade institucional? EXTERNOS.
O 6rgdo/entidade capacita seus agentes publicos para o devido tratamento das . . .
,g ./ . p X g p P SIM QUALQUER DENUNCIA E RESPONDIDA PELO SECRETARIO.
denuncias de irregularidades?
O érgdo/entidade incentiva seus servidores a se capacitarem em cursos da
Escola de Gestdo e Governo (EGG-NITEROI) e/ou Escola de Contas e Gestdo SIM CURSOS SAO REALIZADOS.
(ECG-TCE RJ)?
A alta administragdo ja se capacitou no tema Etica e Integridade? SIM LEITURA HODIRENA DA LEGISLAGAO
12 O drgdo/entidade incentiva seus servidores a se capacitarem no tema Etica e SIM
(5] )
< Integridade?
=
Q
g Ha realizagdo de eventos periddicos para treinamentos e discussdes de|
S questdes de ética, atentando-se para o publico-alvo de maior risco envolvendo, SIM
inclusive, a alta administracdo?
0 érgdo/entidade incentiva seus servidores a se capacitarem de acordo com as SIM

atualizagGes dos dispositivos legais aplicaveis?




