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CARTA DA SECRETARIA

E com imensa alegria que apresentamos aos colaboradores (as) e a toda
sociedade o Plano de Integridade da Secretaria de Fazenda de Niteroi. Este
plano é o resultado concreto do comprometimento da gestao publica com
a ética, a integridade e a transparéncia, valores que pautam a atuagao do

trabalho realizado na Secretaria de Fazenda.

Desde 2013, Niterdi vem passando pela modernizagao estrutural da sua
gestao. Em seu primeiro ciclo, encerrado em 2020, a Prefeitura empreendeu
uma série de melhorias nas areas de gestao fiscal, modernizacao, controle
e gestao de pessoas, permitindo o fortalecimento institucional dos 6rgaos
municipais, com resultados concretos para a sociedade. E digno de nota
a implementacao do software de gestao municipal e-Cidade, a realizagao
de concursos publicos para as carreiras de auditores fiscais, procuradores,
analistas de politicas publicas, agentes fazendarios, auditores de controle,
a criagao da Controladoria Geral do Municipio - CGM e os constantes
resultados positivos nas avaliacdes do indice de Gestao Fiscal e Rankings
de Transparéncia dos 6rgaos de controle externo, onde o municipio ocupa

o primeiro lugar.

Niteroi comeca agora um novo ciclo de inovagao na gestao. Tendo por
alicerce o que foi estabelecido nos ultimos anos, o nosso desafio € avancgar
em novas pautas, novas areas, mantendo a exceléncia, o compromisso
com o espirito publico e com a nossa missdo de servir a sociedade. Um
marco inicial deste novo ciclo é a Politica de Promocgao de Integridade e
Compliance do Municipio de Niterdi - PPICMN, liderada pela CGM, que obriga
todos os 6rgdaos municipais a criarem seus programas de integridade. A
PPICMN, junto de agcdes como a implementagao do processo administrativo
eletrénico e a digitalizagdo de servigcos publicos, representa um ponto de
nao-retorno para a Administragao Publica, um compromisso da Prefeitura

com padrdes éticos e de gestdo elevados e que devem permear toda a
atuacdo dos servidores publicos.

E neste contexto que se insere o Plano de Integridade da Secretaria
de Fazenda. Seu objetivo é criar agdes e instrumentos de integridade na
instituicdo, fomentando assim a cultura da ética e da transparéncia entre
todos os atores que com ela se relacionam direta ou indiretamente. Por isso,
criamos uma Comité dedicada ao assunto, que trabalhou por meses neste
projeto, realizando benchmarkings de melhores praticas de integridade
do pais e mobilizando os dirigentes da organizagcao para a consecug¢ao do
plano. Com isso, seremos um dos primeiros orgaos do municipio a atender

as orientagdes do Plano Previne da CGM.

A publicagdo deste Plano € um passo importante para a Secretaria de
Fazenda. Pela natureza do nosso trabalho, responsavel pela arrecadacao de
tributos, pela gestao dos recursos financeiros e pela prestagao de contas, €
imprescindivel um olhar atento a integridade e a responsabilidade com a
coisa publica. O Plano de Integridade atua nessa seara, contribuindo para

a construcao de uma cultura de ética e transparéncia,

tal qual consta no nosso slogan de langamento.
Esperamos assim fortalecer a credibilidade
desta instituicdo tao importante para o
municipio, tornando-a ainda mais integra
para seus colaboradores e para a sociedade.

Boa leitura!

Marilia Ortiz
Secretaria Municipal de Fazenda de Niteréi



SUMARIO

FICHA TECNICA 4
CARTA DA SECRETARIA 5
1] INTRODUCAO 7
2 | ARCABOUCO LEGAL 9

3 | ASECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA: ESTRUTURA ORGCANIZACIONAL 13

4 | GOVERNANCA DO PLANO DE INTEGRIDADE 17
5| GESTAO DO PLANO DE INTEGRIDADE 18
6 | COMUNICACAO 22
7 | CAPACITACAO 24
8 | RISCOS E ACOES DE MITIGACAO 25

9 | REFERENCIAS 42



1| INTRODUGCAO

A Integridade publica esta diretamente ligada a adesao de valores,
principios e normas éticas que servem de base e prioridade ao interesse
publico sobre os interesses privados'.

A integridade se apresenta como preceito do atual governo municipal,
permeando todos os drgaos da Prefeitura, o que é reflexo da maturidade
atingida pela gestdo. Com o advento da Lei Municipal n°® 3.466/2020,
que instituiu a Politica de Promogao de Integridade e Compliance do
Municipio de Niterdi - PPICMN, ficou estabelecido que todos os 6rgaos
da Administragao Publica elaborem os seus Programas de Integridade,
constituidos dos seguintes elementos:

(1) objetivos;
(1) identificacao e classificagdo dos riscos;
(111) monitoramento, atualizagao e avaliagcao do Plano; e

(IV) atribuicao de responsabilidades.

Na Secretaria de Fazenda a atuacgao pela integridade e conformidade
se apresenta nao apenas como o atendimento a uma obrigatoriedade
formal exigida pela Lei, mas como pilar estruturante da construgao da
credibilidade do 6rgao junto aos servidores e a sociedade, visando sempre
o atendimento a estrita legalidade dos processos e procedimentos,
bem como nas relagdes de enfrentamento e prevencao a corrupgao
conforme ja incorporado ao Planejamento Institucional Participativo
elaborado no inicio de 2021.

Inspirado na metodologia proposta no Manual para Implementacgao
de Programas de Integridade - Orientagcdes para o Setor Publico, da
Controladoria Geral da Unido e nas diretrizes da Controladoria Geral
do Municipio, o Plano de Integridade ora apresentado foi elaborado
a partir das etapas a seguir:

(I) um amplo diagndstico de riscos, com o envolvimento de todos
os setores da Secretaria;

(I) uma analise do arcabouco legal relacionado a integridade e
compliance;

(1) a identificacdo de benchmarks para estudo das melhores
praticas empregadas por outros 6rgaos;

(IV) manifestagdes emitidas pela Superintendéncia Juridica
da Secretaria de Fazenda relacionadas a quebra da integridade
dentro do 6rgao;

(V) andlise do Regimento Interno da SMF, instituido pelo Decreto
n°14.104/2021;

(V1) analise de dados disponibilizados na internet, notadamente
no site da transparéncia do Municipio de Niteroi;

(V1) diagndstico de fraquezas e ameacgas realizado no Plano
Institucional Participativo 2021/2024; e

(VII) entrevistas conduzidas com os Subsecretarios de Gestao
e Modernizagao Fazendaria; Finangas; Receitas; e Contabilidade.

TOCDE, Recomendagao Do Conselho Da OCDE Sobre Integridade Publica, 2021. Disponivel em https://www.oecd.org/gov/ethics/integrity-recommendation-brazilian-portuguese.pdf. Acesso em 21/10/2021
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O presente Plano de Integridade da Secretaria Municipal de Fazenda evidenciadas as expectativas de padrdes éticos de conduta pelos

- SMF, sistematiza as politicas, instrumentos e areas responsaveis agentes publicos e pelos agentes privados com agdes praticas a fim
pela integridade na instituicdo, assim como os seus principais riscos, de minimizar riscos e salientar as consequéncias a todos diante de
medidas, areas de atencao e os passos que a organizagao deve seguir desvios de conduta. A expectativa é contribuir para a incorporagao da
na implementacgao de seu Programa de Integridade. Trata-se de um ética e da integridade como valores robustos para que seja fortalecida
documento publico e de fundamental importancia para que sejam a credibilidade da organizagao perante os servidores e a sociedade.

11| DAS DIRETRIZES E DAS INSTANCIAS DE COMPLIANCE E INTEGRIDADE

Promocéao da Transparéncia Ativa e do Acesso a Informagéao:
destaca-se que Niterdi ja possui nos rankings desenvolvidos por
diversas entidades, sempre ocupando as primeiras posi¢cées. Nesse
sentido, é vital para a Secretaria Municipal de Fazenda continuar

Promogao da Etica: serdo desenvolvidas agées no Plano de
Capacitagao destinadas a promogao da ética e regras e conduta para
servidores. Além disso, agdes de conscientizagao e sensibilizacdo

gue promovem a ética deverao ser apresentadas e promovidas pelo b - . . .
R
A . . o) (@) desenvolvendo as agdes exitosas ja praticadas e permanecer na
Comité de Etica de modo continuo. P T, 111 . L a
Oc‘ Q.qlv (@) vanguarda das medidas mais inovadores de transparéncia e de
) «\C So ‘76 acesso a informagao.

Tratamento Adequado de Denuncias: observa-se a
necessidade de atuagado conjunta da Diretoria de Controle
Interno, Subsecretaria de Modernizacao e Gestao Fazendaria,
Gabinete e Diretoria de Comunicagao Institucional, sendo

os setores responsaveis pelos recebimentos das denuncias.
Atendidas as exigéncias legais, as denuncias deverao ser
encaminhadas para o Comité de Etica da SMF para o devido
processamento e adogao das medidas adequadas ao Codigo
Etica e ao Plano de Integridade.

COMITE
DE ETICA

Combate ao Nepotismo: realizar uma “due diligence” nos
curriculos dos candidatos a cargos na Secretaria de Fazenda, a
fim de apurar violagdes a regra de vedagao ao nepotismo e a
adequacdao do perfil profissional a fungao a ser exercida.

Fortalecimento Institucional: com a criagado da Assessoria de Planejamento
e Desenvolvimento Institucional na Secretaria de Fazenda, foi possivel
envidar esforgos para a criagdo de uma série de agdes que promovam

o desenvolvimento fortalecido do 6rgdo e garantia de formagédo de um
legado. A¢des como a valorizagdo dos servidores, criagdo do Plano de
Capacitagao, foco na gestdo por resultados e no aumento da produtividade
sao medidas ja iniciadas e constantes no presente Plano de Integridade.

Comité de Etica: Instancia garantidora das diretrizes

de integridade com foco na governanca e na gestao do
plano apurando denuncias de infragdo ao cédigo de ética,
decidindo acerca de conflito de interesses e monitorando
as agoes de integridade.
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2| ARCABOUCO LEGAL

Antes de adentrarmos nas normas que amparam e servem de principio
para o compliance e a integridade, & importante trazermos alguns
aspectos que demonstram o cenario em que surgiram as normatizagoes
sobre o assunto.

Podemos dizer que o compliance tem sua origem na economia e no
direito empresarial através de uma estrutura interdisciplinar, focada
em conformidade com normas de regulamentagao, nem sempre de
ordem juridica. Ao mesmo tempo, se debruga sobre o estudo dos
riscos, suas previsoes, analises e consequéncias, a fim de identificar os
mecanismos de mitigagcao adequados a area de atuacao, estendendo
a protecao além do aspecto financeiro, uma vez que passa a proteger a
imagem da organizagao perante os clientes e a sociedade. Apresenta-
se, portanto, de forma estratégica, podendo ser aplicado em todos os
tipos de organizagao.

E importante esclarecer que embora o compliance se apresente
como instrumento de combate a corrupgao, crimes e fraudes atraves
de sang¢des administrativas e criminais, sua mera implantagao nao torna
aorganizagcao imune a ocorréncia de desvios. Entretanto, € perceptivel
gue um plano de compliance e integridade bem instituido, capilarizado
e absorvido pelos agentes organizacionais, tende a aumentar a
competitividade e a protecao da integridade através da reducgao dos

riscos e combate a fraude e corrupgao.

Sem desconsiderar a relevancia de medidas internacionais
anteriormente tomadas, conforme nos ensina a Professora Liliana Santo
(SANTO, 2020)?, é na década de 60 que se inicia a “Era Compliance’,
periodo em que a Securities and Exchange Commission - SEC (Registro
de Consultores de Investimento dos Estados Unidos), solicitou a
contratagcao de compliance officers para criar procedimentos de
controles internos, treinar funcionarios e monitorar processos, com o
objetivo de auxiliar areas de negocios a ter a efetiva supervisao. Pouco
mais adiante, em 1974, o caso Watergate abalou o mercado financeiro
mundial e demonstrou a fragilidade das ferramentas de controle do
Governo Americano a época.

E nesse cenario, em 1977, que é editado o primeiro marco importante
para o programa de compliance: trata-se do Foreign Corrupt Practices
Act-FCPA, lei que penaliza empresas americanas por manter relagdes
com agentes publicos em mercados estrangeiros, com o objetivo
de punir a corrugcao dentro do Estado Americano que propiciava a
concorréncia desleal e afetava os negocios nacionais e o mercado de
capitais. O segundo marco importante, mais recente e que teve sua
vigéncia iniciada em 2011, € o United Kingdom Bribery Act - UKBA,
a Lei Anticorrupcao do Reino Unido, mais rigoroso que o FCPA por
exigir um controle interno esmiugado e um mapeamento da atividade

profissional e empresarial mais abrangente.

2SANTO, Liliana, Origem e evolugdo do compliance, 2020, Disponivel em https://educompliance.com.br/origem-e-evolucao-do-compliance-parte-i-ii/. Acessado em 21/10/2021
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No Brasil, por sua vez, foi promulgada a Lei n°12.846 de 2013, a Lei Anticorrupgao, que surge como instrumento robusto de regramentos e normativos
para o combate a corrupcgao, trazendo mais solidez quanto ao assunto dentro do ordenamento juridico patrio, quebrando definitivamente com
a inércia do Brasil nos campos do compliance e Integridade.

Com tudo isso, podemos destacar:

« FCPA: estabelece regras claras de competicdo para empresas norte-americanas no exterior, refere todos os atos de corrupgao cometidos por
pessoas fisicas ou juridicas, americanas ou ndo, estabelecidas nos EUA ou listadas nha bolsa de valores norte-americana. E aplicada pelo Departamento
de Justica dos Estados Unidos e pela SEC, que aplicam, respetivamente, penalidades criminais e civis. A lei foi posteriormente alterada, em 1988,
elevando o padrao de prova para a descoberta de suborno.

« UKBA: exemplifica os crimes de corrupgao ativa de sujeitos publicos e privados, corrupgao passiva de sujeitos publicos e privados, corrupgao
de agentes publicos estrangeiros, falha das empresas na prevengao da corrupgao. Além disso, amplia as san¢gdes ndo somente para os servidores
publicos, mas também para os agentes privados; nao exige a evidencia do intuito de corromper para agentes publicos (somente para os privados);
as penalidades podem chegar a 10 anos, além da proibicao de participacao em licitagdes para contratagcao publica com o Reino Unido; a empresa

€ responsabilizada por nao atentar para os riscos de condutas ilicitas.

Lei Federal n° 12.846/2013: Lei Anticorrupgdo: Surgimento da responsabilizacdo das empresas; a pessoa juridica passa a sofrer sangdes; a
responsabilidade é objetiva, ou seja, basta cometer alguns dos atos lesivos explicitos na lei para ser punida; possibilidade de multas; ampliagcao do
conceito de pagamentos de vantagens indevidas atingindo a promessa, oferta ou realizagao desse ato; puni¢ao para ilegalidades em licitagdes e
contratagdes, assim como na fiscalizagao dos 6rgaos publicos; instauragcao do processo administrativo de responsabilizagao; integracao no Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas e Cadastro Nacional das Empresas Punidas; suspensao ou interdi¢cao das atividades; responsabilizacao
judicial independente; acordo de leniéncia como meio de solugdo negociada e avancar na investigagao e no combate a corrupgao; programas de
integridade para reduzir sangdes e multas.

A titulo de comparagao entre os trés normativos, temos o seguinte quadro:
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COMPARATIVO DAS LEIS ANTICORRUPGAO
CONDUTAS FCPA UKBA Lei 12.846/13

Corrupgao de funcionario publico Sim (adm. e civil)

Sim (civil, adm, e criminal) Sim (civil, adm, e criminal)

estrangeiro Criminal - Céd. Penal
Corrupgao de funcionario publico N30 (outra norma) Sim Sim
nacional
Alcance Extraterritorial Sim Sim Sim - limitado a participacao da PJ brasileira
Plsp05|t|vos contabeis e de controles Sim N3o N3o
internos
Sim - inclui outros atos contra a Adm. Publica
Outros atos lesivos Nao Nao (fraude a licitagdes, frustrar competitividade em
licitagao, etc.
Excecao para pgto. de facilitagdo Sim Nao Nao
Res. Penal da PJ Sim Sim Nao
Responsabilidade objetiva Nao Sim - failure to prevent bribery Sim
1. Violacao dispositivos contabeis: até
USS$5 milhées por violacéo;
2. Violagao dispositivos de controle - Multa de 0,1% a 20% do faturamento bruto da
Multas llimitada

interno: até USS$25 milhdes por PJ, ou de RS 6 mil a RS60 milhdes

violagao;

3. Duas vezes o beneficio almejado

Obrigacao de investigacgao interna,
Outras sangoes declaracao de inidoneidade, Declaragao de inidoneidade
monitores, etc.

Publicacao da decisdo condenatoéria em jornal,
suspensao ou interdicao de atividades

Crédito pela existéncia de Programa Sim (pode ser defesa absoluta

. Sim (US sentencing guide lines) para o crime de failure to prevent  Sim - montante do crédito ndo determinado
de Compliance .
bribery)
Crédito por reporte voluntario Sim Sim, mas limitado Sim - reducgdo de até 2/3 do valor da multa e

exclusdo das demais sang¢des (exceto criminais)

Fonte: Trench, Rossi e Watanabe Advogados 3

3STRENCH, ROSSI e WATANABE, Advogados. O. Disponivel em https://www.bakermckenzie.com/-/media/files/insight/publications/2015/12/spotlight-on-latin-america/la_compliance_report_
portuguese.pdf
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2.1 - NORMAS MUNICIPAIS

No ambito do Municipio de Niterdi, a Prefeitura vem promovendo a inser¢ao da cultura de conformidade e integridade através do langamento
de uma série de normativos municipais:

« Lei Municipal n° 3.466/2020:

Institui a Politica de Promocgao de Integridade e Compliance no ambito da Administragao Publica Direta e Indireta do Municipio de Niteroi,
estabelecendo um conjunto de mecanismos e procedimentos internos de prevencao, deteccao e corregcao de praticas de corrupgao, fraudes,
subornos, irregularidades e desvios éticos e de conduta. Tem como objetivo instituir o Plano de Integridade e Compliance nos érgaos e
entidades da Administragao Publica; proteger a administragao publica municipal dos atos lesivos que resultem em prejuizos causados por
irregularidades, desvios de ética e de conduta e fraudes contratuais; assegurar a conformidade com as leis e regulamentos aplicaveis; reduzir
0s riscos inerentes a gestao, provendo maior segurancga e transparéncia em sua execugao.

- Decreto Municipal n°13.518/2020

Dispde sobre o Comité de Integridade e Compliance do Municipio de Niteroi e tem como objetivo principal formular os principios, as diretrizes
gerais e as estratégias da Politica de Promocao de Integridade e Compliance do Municipio de Niteroi, bem como acompanhar e garantir a
integridade, a transparéncia publica, o controle social e o combate a corrupgao nos 6rgaos e entidades da administragao publica municipal,
com o fim de assegurar a efetividade das agcdes de Compliance.

- Decreto n°13.704/2020
Dispde sobre a obrigatoriedade de utilizagao das guias para identificacao de riscos - girs, bem como as formas de mitigagao, no ambito do

municipio de niterdi, e delega competéncia a controladoria geral do municipio - cgm - para editar e efetuar alteragdes porventura necessarias,
com o objetivo de fortalecer o sistema de controle interno por meio de aprimoramento dos instrumentos de mapeamento, controle e gestao
de riscos, visando promover promover a melhoria continua quanto a supervisao, coordenagao e orientagao dos riscos identificados.

- Decreto Municipal n°13.877/2021

Regulamenta o Plano de Integridade no Municipio de Niterdi, que devera abarcar os eixos de incorporagao de padrdes elevados de conduta
pelos agentes publicos; analise da maturidade, gerenciamento dos riscos e fortalecimento dos controles; estratégias de transparéncia, controles
e efetividade das politicas publicas participagao social.

12 | PLANO DE INTEGRIDADE - SMF



3 | ASECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA: ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

3.1- INFORMAGCOES SOBRE A SMF

O art. 4° inciso Il da Lei Municipal n°1.565/1996, que trata da Estrutura
Administrativa da Prefeitura de Niterdi, atribuia a SMF as seguintes

competéncias:

- Execucgao das politicas fiscal e financeira do governo;

- Langamento, controle e cobranga dos tributos municipais;

- Fiscalizagao tributaria e de posturas;

- Assessoramento financeiro, orcamentario e contabil aos 6rgaos

municipais;

-Coordenacgao da elaboragao do Plano Plurianual, da Lei de Diretrizes

Orcamentarias e do Orcamento Anual.

O art. 4° inciso lll da Lei Municipal n° 1.565/1996 foi derrogado por
legislagdes posteriores, que atribuiram a Secretaria de Ordem Publica
- SEOP a fiscalizacdao de posturas; e a Secretaria de Planejamento,
Orcamento e Modernizagao - SEPLAG a coordenacgao da elaboragao

do PPA, da LDO e da LOA. A descri¢cdo atualizada das competéncias
da SMF abrange as seguintes atribui¢des:

- Execucao das politicas fiscal e financeira do governo;

- Lancamento, controle e cobranca dos tributos municipais;

- Fiscalizagao tributaria;

+ Assessoramento financeiro, orcamentario e contabil aos
o6rgaos municipais.
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No ano de 2021 foi construido hovo Regimento Interno da Secretaria Municipal de Fazenda através do Decreto 14.104/2021, atualizando a estrutura

da organizacao. O rol de competéncias da SMF se reflete na sua estrutura interna, a qual contempla a Subsecretaria de Receitas, responsavel

pelo langamento e fiscalizagao tributaria; a Subsecretaria de Finangas, incumbida da execucao da politica fiscal e financeira; a Subsecretaria de

Contabilidade, encarregada do assessoramento financeiro, orcamentario e contabil; e a Subsecretaria de Modernizagao e Gestao Fazendaria,

responsavel pela rotina administrativa da SMF, incluindo licitagdes e contratos, tecnologia de informagao, arquivos, e recursos humanos; além das

estruturas de Gabinete, Comunicagao Institucional, o Planejamento e Desenvolvimento Institucional e o Controle Interno.

3.2 - MISSAO, VISAO, VALORES INSTITUCIONAIS E DIRETRIZES DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

O Plano Institucional Participativo - PIP € a ferramenta de planejamento
estratégico da Secretaria Municipal de Fazenda de Niteroi - SMF. O PIP
surge, no inicio de 2021, da necessidade de elaborar estratégias de gestao
para os principais projetos do 6rgao, criar uma politica institucional
para a organizagao e superar os desafios que inviabilizam o alcance
dos nossos objetivos.

O PIP foi elaborado a partir de trés pilares fundamentais: participagao,
visdo estratégica e fortalecimento institucional. A partir do diagnostico
de “onde estamos” e a definicao de ‘onde queremos chegar’, o
documento estabelece as diretrizes que sustentardo as agdes da SMF

pelos proximos quatro anos.

O diagnostico situacional da Secretaria Municipal de Fazenda - SMF foi
iniciado por meio da “Pesquisa de Percepc¢ao e Clima Organizacional”. A
pesquisa foi realizada de forma andénima, aberta a todos os servidores e

contou com a amostra de 113 do total de 278 funcionarios. Por meio da

14 | PLANO DE INTEGRIDADE - SMF

pesquisa, foi possivel observar caracteristicas relevantes da composicao
do quadro de funcionarios da SMF, bem como obter evidéncias e
impressdes dos servidores sobre o papel do 6rgéao.

Tendo em vista que a participacgao social € um pilar fundamental do
PIP, foi realizada uma consulta virtual com a populagcao de Niteroi por
meio da plataforma digital de participagao social COLAB. A pesquisa,
batizada de "Planejamento Participativo da Secretaria da Fazenda
de Niterdi", foi realizada por meio de um formulario virtual, de forma
andnima e aberta aos cidadaos do Municipio. Participaram da consulta
570 cidadaos niteroienses.

Além da consulta aos funcionarios e a sociedade civil, foi realizado
0 “Seminario do Planejamento Institucional Participativo’, que contou
com a presenca dos dirigentes da SMF e de trés especialistas da area
econdmica e da gestao. No seminario, os dirigentes colaboraram com
a elaboracao do Mapa Estratégico da organizacao.



MAPA ESTRATEGICO

SECRETARIA DE FAZENDA DE NITEROI
2021-2024

OBJETIVOS DE
RESULTADO

MISSAO

VISAO

Promover a gestdo tributaria, financeira e
contabil, a fim de viabilizar a implementacao
de politicas publicas com responsabilidade
fiscal no municipio de Niterdi

Ser uma organizagcao de exceléncia na gestao
da politica fiscal, comprometida com a

inovacdao e o aperfeicoamento de suas
praticas.

OBIJETIVOS - - -

FINALISTICOS

OBJETIVOS DE
DESENVOLVIMENTO
ORGANIZACIONAL
O referido Plano Institucional

ETICA | IMPESSOALIDADE | TRANSPARENCIA | ESPIRITO PUBLICO |

VALORES JUSTICA FISCAL | FOCO NO CIDADAO | ORIENTAGCAO PARA

RESULTADOS | MODERNIZACAO E INOVAGCAO | RESPONSABILIDADE

SOCIAL | EFICIENCIA

Participativo esta disponivel no site
da Secretaria Municipal de Fazenda.
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3.3| ORGANOGRAMA

Secretaria
Municipal de
Fazenda de Niterdi

Conselho dos
Contribuintes

Gabinete

Superintendéncia
Juridica

Subsecretaria de
Modernizagdo e Gestdo
Fazendaria

Subsecretariade

Subsecretaria da Receita Contabilidade Geral

Subsecretaria de Finangas

Coord.de Analise e

Integridade Contabil
Setor de Informag.
Coord. de Legislagio Contabeis
Tributaria Setorde Normas
Coord. de Pareceres Jieenieas Gnntsbes
- e Contencioso Fiscal
Setor de Arquivo Coordenagdo de Coord. Liquidagao e Coord. Pagamentos e e
Infraestrutura Repasses Financeiros e Mov. Financeira ety
Coord. de Desenv. Coord. Encargos Coordenagdo do
de Sistemas Financ. e Gest. Orgam. IBTI Setor de Sistemas
Contabil
Coord. de Taxas, -
Contrib. e Rec. Divers. Coordlepnﬁajq.ao do
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Coord. de Relac. com o

L‘ Setorde Cadastro |

Cidadao me Ty
Imobiliario Fiscal
Coord. de Cobranga
Administrativa
Setor de Cartorio
Setorde Acomp. Coord. de Cadastro
de Grand. Contrib. | Imobilidrio
Setorde Previsdo Setorde Recad. e
e Gestdo da Arrec. 1 Georref.
setorde : )
Diligenciss O Regimento Interno esta
Coord. de Cadastro . . . .
Mobiliario disponivel no site da Secretaria
de Cad . )
ey de Fazenda de Niteroi.
L Setorde Alvaras




4 | GOVERNANCA DO PLANO DE INTEGRIDADE

No que se refere especificamente a implementagao do Plano de
Integridade da SMF, destaca-se a atuacao da Superintendéncia Juridica,
a Diretoria de Controle Interno e Subsecretaria de Modernizagao da
Gestao Fazendaria, cujas atribui¢des sao:

- Superintendéncia Juridica: responsavel por emitir pronunciamentos
em processos e assuntos que envolvem matéria juridica da SMF e
aconselhar juridicamente o Secretario Municipal de Fazenda no exercicio
de suas atribuigoes;

- Diretoria de Controle Interno: responsavel por promover o
encaminhamento de ag¢des corretivas ou preventivas e identificar
oportunidades de melhoria de procedimentos; receber e responder as
sugestoes, criticas, reclamacgdes e pedidos de acesso a informagao da
populacdo, conforme art. 49 da Lei 3.084/2014; e coordenar publicacdo
de informacgdes concernentes aos procedimentos licitatérios e contratos
celebrados no site institucional da SMF, conforme o art. 7°, inciso IV, § 2°
da Lei 3.084/2014;

+Subsecretaria de Modernizagao e Gestao Fazendaria: responsavel por
toda a gestao de recursos humanos, dos contratos administrativos da
Secretaria Municipal de Fazenda, pelo contato com fornecedores e pela
gestao da infraestrutura de tecnologia da informagao do 6rgao, sendo
portanto, area estratégica para a promogao da integridade.

Em linha com o que é recomendado pelo Manual para Implementacao
de Programas de Integridade e replicando a experiéncia de outros érgaos
federais (v.g. Banco Central -BACEN, e Conselho Administrativo de Defesa
Econdmica - CADE), como medida de implementacao da Integridade,

sera criado no &mbito da Secretaria de Fazenda, o Comité de Etica
composto pela Subsecretaria de Gestao e Modernizagao Tributaria,
pelo Superintendente Juridico e pelo Diretor de Controle Interno, que
exercera as funcdes de secretario executivo. Entre outras atribuicdes, o
Comité sera incumbido de:

-Receber dlividas ou consultas relacionadas a conduta ética de
servidores da SMF;

- Apurar denuincias de infracdo ao Cédigo de Etica do Municipio;

- Decidir acerca de conflitos de interesses entre as atribuicées
do cargo publico e a atividade privada que o servidor deseja
desempenhar; e

-Monitorar, de maneira geral, a ado¢ao do Programa de
Integridade da SMF.

A criacdo do Comité de Etica também servird para coordenar os
diversos orgaos que servem como canais de denuncia no ambito da
SMF. No Regimento Interno da Secretaria, identifica-se que as denuncias
relativas a irregularidades podem ser formalizadas perante a Diretoria de
Controle Interno, a Coordenagao de Inteligéncia Fiscal (que administra o
e-mail denuncia@fazenda.niteroi.rjgov.br), o Gabinete (Que administra
o e-mail ouvidoriadamulher@fazenda.niteroi.rjgov.br) e até mesmo
a Diretoria de Comunicacao Institucional5 . Além disso, servidores
lotados no Gabinete servem como pontos focais para o recebimento
de denuncias encaminhadas a Ouvidoria do Municipio, 6rgao que se
encontra inserido na estrutura da Controladoria-Geral do Municipio.

5Art. 7°, X. A Assessoria de Comunicagdo compete (..) receber sugestdes, criticas e reclamacées da populacdo, encaminhando-as as unidades responsaveis.
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5| GESTAO DO PLANO DE INTEGRIDADE

Para a concepgao da gestao do Plano de Integridade na Secretaria
Municipal de Fazenda de Niterdi foi utilizado o Modelo das Trés Linhas,
anteriormente chamado de “Trés Linhas de Defesa”. Insta salientar, no
entanto, que os termos “primeira linha”, “segunda linha” e “terceira linha” do
modelo original sdo mantidos para familiaridade. No entanto, as “linhas”
nao pretendem denotar elementos estruturais, mas uma diferenciagao
util de papéis. Logicamente, os papéis do 6érgao de governanga também
constituem uma "linha", mas essa convencao nao foi adotada para
evitar confusao. A numeracao (primeira, segunda, terceira) nao deve ser
considerada como significando operagdes sequenciais. Em vez disso,
todos os papéis operam simultaneamente conforme publicagdo do

Instituto dos Auditores Internos, resumidamente explicitada a seguir:

« O 6rgao de governanca:

- Garante que as estruturas e processos adequados estejam em vigor
para uma governanga eficaz.

-Garante que os objetivos e atividades organizacionais estejam alinhados
com os interesses priorizados dos stakeholders.

- Delega responsabilidades e oferece recursos a gestao para atingir
os objetivos da organizagao, garantindo que as expectativas legais,
regulatorias e éticas sejam atendidas.

- Estabelece e supervisiona uma fungao de auditoria interna
independente, objetiva e competente para oferecer clareza e confianca
no progresso em dire¢ao ao atingimento dos objetivos.

 Primeira e Segunda Linhas: A responsabilidade da gestdo de atingir os
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objetivos organizacionais compreende os papéis da primeira e segunda
linhas. Os papéis de primeira linha estdo mais diretamente alinhados com
a entrega de produtos e/ou servicos aos clientes da organizacao, incluindo
fungdes de apoio. Os papeis de segunda linha fornecem assisténcia e
monitoramento no gerenciamento de riscos.

Os papéis de primeira e segunda linha podem ser combinados ou
separados. Alguns papéis de segunda linha podem ser atribuidos a
especialistas, para fornecer conhecimentos complementares, apoio,
monitoramento e questionamento aqueles com papéis de primeira
linha. Os papéis de segunda linha podem se concentrar em objetivos
especificos do gerenciamento de riscos, como: conformidade com
leis, regulamentos e comportamento ético aceitavel; controle interno;
seguranca da informacgao e tecnologia; sustentabilidade; e avaliagcao da
gqualidade. Como alternativa, os papéis de segunda linha podem abranger
uma responsabilidade mais ampla pelo gerenciamento de riscos. No
entanto, a responsabilidade pelo gerenciamento de riscos segue fazendo
parte dos papéis de primeira linha e dentro do escopo da gestao.

« Terceira Linha: A auditoria interna presta avaliacdo e assessoria
independentes e objetivas sobre a adequacao e eficacia da governanga e
do gerenciamento de riscos. Isso & feito através da aplicagao competente
de processos sistematicos e disciplinados, expertise e conhecimentos.
Ela reporta suas descobertas a gestao e ao 6rgao de governancga para
promover e facilitar a melhoria continua. Ao fazé-lo, pode considerar a
avaliagao de outros prestadores internos e externos.
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5.1 - UNIDADE DE GESTAO DA INTEGRIDADE

De acordo com o art. 6° da Lei Municipal n° 3.466/2020, a Unidade de
Controle Interno Setorial apoiara a alta administragao na elaboracao
do respectivo Plano de Integridade, bem como sera responsavel pelo
monitoramento continuo da sua execug¢ao. No ambito da SMF, as
atividades de Controle Interno sdo desempenhadas pela Assessoria de
Controle Interno, conforme disposto no art. 8° do Decreto n°14.104/2021.

Com efeito, ainda que de forma assistematica, os diversos orgaos
da SMF monitoram riscos e propéem medidas de mitigacao nas suas
respectivas areas. A Subsecretaria de Financgas, por exemplo, tem
dedicado consideravel esforco na elaboragcao de Relatorios de Riscos
Fiscais; ja a Subsecretaria de Receita, por intermédio da Coordenagao de
Tributacao, realiza continuamente estudos e pesquisas juridico-tributarias
e propde atualizagdes na legislagao tributaria, em face da evolugao
legislativa, doutrinaria e jurisprudencial.

O tema da integridade, contudo, tem uma abrangéncia transversal,
impactando igualmente todos os setores da SMF: o servidor corrupto pode
estar lotado tanto na Superintendéncia Juridica, como na Subsecretaria
de Receitas; o conluio dos licitantes pode ocorrer tanto em licitagdes
instauradas pela Subsecretaria de Modernizagao e Gestao Fazendaria,
como pela Subsecretaria de Financgas.

Diante desse cenario, reputa-se necessario que cada Subsecretaria
realize revisdes periodicas em suas matrizes de risco, nao apenas em
relagcao as suas atividades fins, mas também no que concerne a riscos de
integridade. Essas informagdes devem, em seguida, ser consolidadas pelo
Assessor de Controle Interno, que acrescentara os achados a matriz de
risco da SMF, submetendo as suas conclusdes a chancela do Secretario.
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5.2 - MATRIZ DE RISCO DE INTEGRIDADE

Este Plano prevé acdes que visam o gerenciamento dos riscos a integridade da Secretaria Municipal de Fazenda. E imprescindivel esclarecer que o
processo de gerenciamento de risco de qualquer plano de integridade deve ser realizado de forma continua, peridodica ou quando a necessidade se
apresentar. Tal mecanismo é o que mantem a organizagao ciente dos caminhos e medidas necessarias para a guarda da integridade e atendimento
as conformidades, permitindo que os riscos sejam identificaveis ou identificados o mais cedo possivel, havendo reposta com o desenvolvimento

e execucgao das a¢cdes mitigatodrias de forma mais célere.

Para tanto, ficara estabelecida a responsabilidade das instancias de governancga para elaboracao da Matriz de Riscos a Integridade, a ser publicada

oportunamente de acordo com cada setor da Secretaria, conforme agdes contidas no quadro abaixo:

AGOES RESPONSAVEL PRAZO

Construgcao da Matriz de Riscos a
Integridade

Proposicao do Plano de Tratamento
de Riscos a Integridade

Aprovagao do Plano de Tratamento
de Riscos a Integridade

A matriz de riscos tera seu preenchimento pelas Subsecretarias e respectivas Coordenadorias a partir dos riscos e agcdes mitigatorias identificadas,

tendo como base os indices de impacto e probabilidade tipicos do risco, bem como a area de ocorréncia de seus efeitos nos seguintes campos:
- Estratégico: eventos que possam impactar a missao, as metas ou os objetivos estratégicos da SMF;
- Conformidade: eventos que podem apresentar desconformidade das atividades da organizacao frente as regulagdes e normatizagoes;

- Reputacdo: eventos que podem comprometer a confianga da sociedade em relagao a capacidade da SMF em cumprir sua missao institucional,
impactando diretamente a imagem do 6rgao;

- Integridade: eventos que podem afetar a probidade da gestao dos recursos causados pela falta de honestidade e desvios éticos.
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5.3 - ESTRATEGIAS DE MONITORAMENTO CONTINUO

As estratégias de monitoramento continuo objetivam acompanhar
as acgoes previstas neste Plano de Integridade e aprovadas pela Alta
Administragao, com vistas a avaliar os resultados alcancados pelo plano.
No escopo do monitoramento continuo incluem-se as medidas de
tratamento dos riscos a integridade, as medidas de fortalecimento das
instancias relacionadas ao tema e os meios de comunicagao e reporte
utilizados pelo plano.

As acgdes previstas no Quadro a seguir, terao sempre uma ou mais
unidades responsaveis e todas as instancias de integridade participam
como envolvidas ou em fung¢des de apoio.

ACOES RESPONSAVEL PRAZO

Acompanhamento da
execugao das agdes de
integridade sugeridas no Plano

Aplicagao e consolidagao de
questionario de avaliagao a
integridade

Avaliacao Anual do Plano de
Integridade

Aprovacao de nova edigao do
Plano de Integridade

5.4 - MONITORAMENTO E ATUALIZACAO PERIODICA

Em diversas passagens da planilha de riscos e medidas de tratamento,
observa-se a necessidade de capacitagao dos servidores e de promogao
da transparéncia ativa. Essas medidas, somadas as diretrizes elencadas
no item 5, redundarao naturalmente no aumento de denuncias relativas
aintegridade e, consequentemente, a necessidade de revisao periddica
do Programa de Integridade.

A fim de realizar a avaliagao e revisao das medidas de integridade e

do Plano de Integridade, propde-se os seguintes prazos:

ACOES RESPONSAVEIS PRAZO
Treinamento dos o . .
-Comité de Etica Anual
quadros da SMF
Avaliagado sobre a .
- . - Subsecretarias .
execuc¢ao das medidas Trimestral
) . - Controles Internos
de integridade
Revisdo do Plano de - Subsecretarias
. Anual
Integridade - Controles Internos
Avaliacdo do Planode = Secretario
- Subsecretarias Anual

Integridade . Controles Internos
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6 | COMUNICAGCAO

Tendo como premissa a importancia do Plano de Integridade e
Compliance da SMF para o combate a corrupgao e a adogao de
boas praticas dentro da instituicao publica, concentramos os esforgos
de comunicagao para promover um plano que ira organizar o fluxo
de informacgao a ser comunicada, alinhando canais de divulgagao,
periodicidade e tematicas customizadas para cada agao prevista no
Plano de Integridade da SMF.

Vale ressaltar que teremos como foco o publico interno da Secretaria,
sem deixar de considerar outros agentes interlocutores da SMF, pois
compreendemos que as pessoas sao 0s maiores ativos que uma
instituicao possui e a adesao em massa de servidores e agentes publicos
contribuira para o sucesso da implementacao da cultura de integridade
e transparéncia dentro da SMF.

Objetivo: O Plano de Comunicagao de Integridade tem como objetivo
mapear as agdes de integridade e definir os canais de comunicagao

que deverao ser implementados para a divulgacao dos conteudos.

Publico-Alvo: Cada publico pré-estabelecido devera ser segmentado
e ter uma acao voltada diretamente para suas areas de interesse:

-Publico interno (servidores, agentes publicos, alta dire¢ao);
-Licitantes e contratados;
-Publico externo (comunidade em geral).

Palavras-chave: Integridade; Compliance; Combate & corrupcao; Etica;
Boas praticas; Transparéncia, Respeito; Responsabilidade; Comunicagao

Interna; Servidor publico.
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Meios de comunicacéao e Periodicidade:

-Mailing Interno - e-mails e lista de transmissao via WhatsApp -

quinzenal
-Site Oficial - website da SMF - atualizar sempre que houver necessidade

-Midias Sociais - perfil nas redes sociais - Instagram; Linkedin; Facebook,
Youtube - mensal

-Comunicacao visual - Material grafico disponibilizado no espaco
fisico da SMF: mural, paredes, espelhos, totens, baias de trabalho, etc
-bimestral

As acdes de comunicagao serao customizadas para: Promog¢ao da
transparéncia ativa; Promocao do acesso a informagao; Tratamento de
denuncias; Mitigacao para riscos e medidas especificas; Treinamento

de servidores e equipes.

QUALEO “VOCEX:TS
TEM UM PRECO DO COM QUEM
B[SINEeFl [CAFEZINHO?  VOCE ESTA [EAEel:
Na moral, o certo é o certo Na moral, ndo aceite! FALAN DO?! FAZER RI R -
mesmo quando ninguém Isso é suborno! » )
estiver olhando! Na moral, ndo tem E?:rrinr::l' néo faca isso.

e
CAMPANHA DE CAMPANHA DE

INTEGRL INTECR!




INTEGRIDADE

Carater, qualidade de uma pessoa integra, honesta, incorruptivel,
cujos atos e atitudes sao irrepreensiveis; honestidade, retidao.

TRILHANDO JUNTOS ©f
O CAMINHO A SERVICO

DA TRANSPARENCIA
E DA ETICA

CAMPANHA DE
INTEGRIDADE wNiTerS!

VIGO DA ETICA E DA TRANSPAR
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6.1 - CANAL UNICO DE COMUNICAGCAO DE
INTEGRIDADE

- Canal de denuncia:
https://www.fazenda.niteroi.rj.gov.br/site/plano-de-integridade/
Este canal sera desenvolvido por meio da Plataforma Integrada de
Ouvidoria e Acesso a Informacao - Fala.BR - https://falabr.cgu.gov.br/
Por meio deste canal sera possivel fazer denuncias de abuso de
autoridade, reclamacdes, criticas e/ou elogios, comunicar infragdes
ao codigo de conduta ética, conflito de interesses, apresentar
denuncias sobre suspeita de infragdes tributarias praticadas por
contribuintes ou quaisquer pessoas fisicas.

O canal unico de Comunicagao de Integridade devera também
disponibilizar para download os seguintes documentos em liguagem
simples:

- Politica Antissuborno;

. Cédigo de Etica e de Conduta da SMF;

- Manual de Conduta de Contratado.

6.2 - FLUXO DE INFORMAGCAO RECEBIDA PELO
CANAL

A governancga do Plano de Integridade da SMF devera estipular qual
orgao sera designado a resolver a demanda recebida em cada topico,
a fim de dar os devidos encaminhamentos legais.

Fluxo: Canal de denuncia - ponto focal - 6érgao designado - Comité
de ética
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7 | CAPACITACAO

A capacitacao continua dos servidores da organizagao € premissa
essencial para a institucionalizagdo do Plano de Integridade, sendo
necessario uma visao da secretaria como um todo para a efetiva
sensibilizagcao e formacgao dos servidores da SMF.

Nesse sentido, o presente Plano de Integridade estara intimamente
relacionado ao Plano de Capacitacao da Secretaria Municipal de
Fazenda, sendo contemplado com uma linha especifica de formacao.

Importante ressaltar que a capacitagao envolvera temas como
gerenciamento de risco, certificagdes de qualidade para ateste das
qualificagdes técnicas e gerenciais do o6rgao, legislacdes federais,
estaduais e municipais relacionadas as politicas de integridade, etc.

Além disso, a Secretaria Municipal de Fazenda promovera a formagao
do seu quadro no Cédigo de Etica dos Agente Publicos de Niteroi através
da Escola de Governo e Gestao de Niterdi, devendo anualmente haver
a reciclagem dos servidores.

Para os servidores comissionados que vierem a ser nomeadas na
Secretaria de Fazenda, a formacgao sera exigida quando do inicio de
suas atividades conforme resolugao interna a ser publicada.

Por fim, no ambito do Plano de Integridade €& imprescindivel a
conscientizagao de que para a efetiva execugao das agdes mitigatorias
de riscos propostas, a capacitacao de se dé de forma continuada e
permanente, uma vez que todos os servidores contribuem ativamente

para a promocgao da integridade como diretriz da organizagao.



8 | RISCOS E ACOES DE MITIGAGCAO

Em atendimento ao artigo 4° do Decreto n° 13.877/202]1, as acdes de integridade e compliance a serem implementadas pela Secretaria

Municipal de Fazenda foram classificados em 3 (trés) eixos especificos, conforme metodologia adotada pela Controladoria Geral do Municipio:

EIXO1 EIXO 3

Incorporacéo de padrées elevados de Estratégias de transparéncia, controles
e efetividade das politicas publicas

conduta pelos agentes publicos e " >
e participagao social
1- ACOES EXECUTADAS NO PLANO DE 100 DIAS DA GESTAO 2021-2024

EIXO1
RISCOS AGOES MITIGATORIAS MEIOS DE VERIFICAGAO  ORIGEM

Assegurar o alinhamento das licitagées
ao Planejamento Estratégico e as leis

or¢amentarias; Publicagao do extrato de
redugao no Diario Oficial.

Nao planejar as execugdes das
despesas contratuais, causando um
orcamento deficitario, riscos financeiros
e nao racionalizando da utilizagdo dos
recursos.

Previsao de reducao de 20% em
despesas contratuais.

Promover a sustentabilidade de gastos e
a reducgao de desperdicios.

O cidadao ndo ter acesso a informagéo
sobre os servicos prestados pelo 6rgao
ou entidade, sobre as formas de acesso
a esses Servicos e seus Compromissos e
padrdes de qualidade de atendimento
ao publico, conforme §1°, Art. 7° da Lei
Federal 13.460/17.

Implementar e atualizar periodicamente
a Carta de Servigos, que deve ser
permanentemente divulgada mediante
publicacdo em sitio eletronico do 6rgéo
ou entidade na internet, conforme § 4°,
Art. 7° da Lei Federal 13.460/17.

Pubilicizacao
integralmente da carta
de servigos nos sites
oficiais de cada 6rgéo/
entidade.

Implementagao da carta de
Servigos.
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2 - ACOES DETERMINADAS PELA CONTROLADORIA GERAL DO MUNICIPIO

2.1-AGOES COMUNS A TODA ADMINISTRAGAO

Incentivar as empresas com

as quais contratam a aderir

a campanha da Prefeitura
Municipal de Niterai
denominada “Previne Niteroi”,
considerando que a Politica

de Promogao de Integridade

e Compliance do Municipio

de Niteroi sera estendida as
pessoas juridicas de direito
privado que viere m a contratar
com a Administragao Publica
Municipal, de modo a garantir
a qualidade e a execugao das
contratagdes publicas, conforme
a Lei Federal n°12.846/2013,
Decreto Federal n° 8.420/2015 e
Lei Municipal 3.466/2020.

RISCOS

Descumprimento do Art. 7°, Inciso
VIIlI da Lei Federal N°12.846/2013 - Lei
Anticorrupgao.

EIXO1

ACOES MITIGATORIAS

Compartilhar informacgdes sobre a
campanha “Previne Niterdi” com

seus fornecedores para que essas
empresas implementem mecanismos e
procedimentos internos de integridade,
auditoria e incentivo a denuncia de
irregularidades e a aplicagao efetiva de
codigos de ética e de conduta no ambito
da pessoa juridica.

MEIOS DE VERIFICAGAO

Quantitativo de
fornecedores contratados
pelo orgao/entidade com
planos de integridade
implementados.

ORIGEM

Orientar os agentes publicos
para que insiram no sistema
SISPATRI, regulamentado
pelo Decreto Municipal N°
13.979/2021, registros de suas
declaragoes de bens e valores.
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Nao acompanhamento da evolugao
patrimonial dos servidores publicos,
impossibilitando a apuragao de possiveis
desvios;

Quebra de sigilo fiscal na tramitagcao de
processos fisicos;

Auséncia de sustentabilidade ambiental
satisfatoria pelo consumo desnecessario
de papel;

Remessa das informacdes de forma
intempestiva ao TCE-RJ.

Monitorar a inser¢cao tempestiva da
declaragao patrimonial no sistema e, em
caso de auséncia de entrega, possibilitar
a adogao de providéncias cabiveis.

Comparativo entre o n°
de servidores lotados

no orgdo/entidade X

N° de servidores que
inseriram registros de
bens e valores no sistema
SISPATRI.

Decreto
Municipal




Observar o compromisso com

a integridade e a transparéncia
na relagdo com fornecedores,
em consonancia com o Decreto
Municipal 12.524/2017.

RISCOS

Possivel pessoalidade no trato com
fornecedores. Descumprimento do
Decreto Municipal 12.524/2017 - Cédigo
de Etica do Agente Publico Municipal.

AGCOES MITIGATORIAS

Zelar para que as reunides sejam
realizadas no ambiente da entidade

e secretariadas por servidor nomeado
pelo gestor da pasta, ao qual cabera
registrar em ata, que explicite e
justifique de forma resumida o
acordado, devidamente publicada em
sitio eletronico. No caso de reunides
virtuais, as mesmas deverao ser gravadas
e arquivadas. Além de nao permitir

a comunicagao de agentes publicos
com sociedades privadas por meio

de programas e/ou aplicativos de
comunicagao instantanea (WhatsApp,
Facebook e similares). Esta deve
ocorrer por canais oficiais, como e-mail
institucional, carta, oficio e similares.

MEIOS DE VERIFICAGAO ORIGEM

N° de Atas de reunides
publicadas em sitios
eletrénicos, gravagoes
arquivadas de reunides e
comunicagdes por meio
de canais oficiais.

Decreto
Municipal

Fortalecer a Cultura de
Integridade no ambiente da
organizagao.

Auséncia de servidores capacitados
guanto a Politica de Integridade e
Compliance que possam ensejar
irregularidades de Conduta e Etica.

Divulgar entre todos os servidores os
dispositivos que embasam o Codigo de
Etica, conforme Decreto Municipal N°
12.524/17 e a legislagao, especialmente
municipal, relacionada a ética e a
integridade;

Capacitagdes na Escola de Gestao e
Governo (EGG-NITEROI) e Escola de
Contas e Gestao (ECG - TCE-RJ).

Quantidade de
capacitagdes, campanhas
ef/ou divulgacdes sobre

o tema realizadas pelo
orgéo e/ou entidade.

Lei
Municipal

Comunicar aos demais orgaos e
entidades acerca das iniciativas
de integridade, ressaltando sua
importancia e demonstrando
Boas Praticas, enviando-as a
CGM para inser¢cao em seu
Portal.

Auséncia de troca de experiéncias
e conhecimento sobre as melhores

praticas de gestdo no tema integridade.

Registro das Boa Praticas - técnicas
identificadas como as melhores para
realizar as agdes - e envio a CGM para a
inclusdo em um banco de dados.

N° de Boas Praticas
enviadas pelo 6rgéo/ Time
entidade a CGM para Brasil /
inser¢cao em seu Portal. CGU

Programa
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2.2 -ACOES ESPECIFICAS/INDIVIDUALIZADAS DA ENTIDADE OU ORGAO

EIXO 2
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Assegurar que sejam

divulgadas no Portal da
Transparéncia informagdes sobre
administracao do patriménio
publico, incluindo dados sobre
imoveis, veiculos e bens.

Iniciativa para editar Lei ou
Decreto para sistematizar a
gestdo de monitoramento e
avaliagdo de politicas publicas
em cumprimento a Emenda
Constitucional N°109/2021,
incluindo avaliacao de custos,
em parceria com a Secretaria
de Planejamento, Orcamento
e Modernizagdo da Gestao e
com a Controladoria-Geral do
Municipio.
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Inviabilizar o controle e participagao
social no tema patrimonio publico.

Execucao de politicas publicas que
ndo estejam em consonancia com

0s reais problemas do municipio ou
gue estejam sendo executadas sem
eficiéncia, efetividade e/ou com baixa
relacdo custo/beneficio.

Divulgagdo no Portal

da Transparéncia de
informacgdes sobre
administracao do
patrimoénio publico,
incluindo dados sobre
imoveis, veiculos e bens.

Levantamento das informacgdes
deficitarias relativas a administragdo do
patriménio publico, incluindo dados
sobre imadveis, veiculos e bens, para
aprimoramento destas no Portal da
Transparéncia do Municipio.

Elaborar minuta de Lei ou Decreto;

Realizar a avaliagdo periodicamente

ouvindo a populagdo do municipio; Minuta da Lei ou Decreto
Implantar um sistema de custos que elaborada.

permita aferir com razoavel precisao o

custo de execugao das politicas publicas.

Programa
Time
Brasil /
CGU

Emenda
Consti-
tucional N
109/2021

o



3 - AGOES IDENTIFICADAS PELA PROPRIA ENTIDADE DA ADMINISTRAGAO INDIRETA OU DIRETA

Mitigar ocorréncia de abuso
de poder através de decisdes
monocraticas em favor de
terceiros.

RISCOS

Decisao monocratica proferida para
favorecimento indevido a terceiros.

EIXO1
AGCOES MITIGATORIAS

Treinamento dos quadros da Secretaria
Municipal de Fazenda - SMF, de que
decisdes discricionarias ndo prescindem
de fundamentacao veridica, congruente
e idénea;

Publicagao das decisbes no site da SMF;
Fortalecimento dos canais de denuncia;

Instauragao de sindicancia diante
da constatagao de indicios de
irregularidade, com a observancia
dos prazos legais para conclusao da
investigacao.

MEIOS DE VERIFICAGAO ORIGEM

Quantidade de
Capacitacoes

realizadas . . L.
Diagnodstico

Quantidade de clz sl

decisdes publicadas

Mitigar o patrocinio de interesse
de terceiro por parte do detentor
do Poder.

Patrocinar interesses de terceiros
perante a Administracgao.

Conscientizagao do corpo de servidores
da SMF;

Criagdo do Comité de Etica, a fim de
orientar e dirimir possiveis conflitos de
interesse;

Instauracao de sindicancias diante
da constatagao de indicios de
irregularidade, com a observancia
dos prazos legais para conclusao da
investigacao;

Politica de “tolerancia zero”: intimagao
do contribuinte para regularizar a
representagcdo e remessa dos autos a
COPAD e aos 6rgaos de controle interno
e externo.

Quantidade de
sindicancias

instauradas . . ..
Diagnostico

Quantidade de 2R P

intimagoes realizadas
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Prevencao a violagao de sigilo
fiscal

RISCOS

Violagéo do sigilo fiscal

AGOES MITIGATORIAS

Conscientizag¢ao do corpo de servidores
da SMF;

Capacitagao dos servidores da SMF
quanto a definicdo dos niveis de
acesso do publico externo ao processo
eletrénico;

Instauracgao de sindicancias diante
da constatacdo de indicios de
irregularidade, com a observancia
dos prazos legais para conclusao da
investigacao;

Aperfeigoar o sistema eletrénico,
prevendo a necessidades de
autenticacao dos contribuintes, nos
mesmos moldes do que ocorre nos sites
dos tribunais.

MEIOS DE VERIFICAGAO

Quantidade de
Capacitagoes
realizadas

Quantidade de
sindicancias
instauradas

ORIGEM

Diagnostico
da SMF

Prevenir atos de corrupcao (lato
sensu)
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Atos de corrupgdo lato sensu
(corrupgao, peculato, concussao)

Estruturagcdo do canal de denuncia, com
garantia do anonimato;

Regulamentacao das agdes de
inteligéncia para identificar indicios
de enriquecimento sem causa dos
servidores;

Deferéncia a manifestacao do Controle
Interno e da Assessoria Juridica;

Conscientizagdo do corpo de servidores
da SMF quanto ao Cédigo de Etica;

Instauracao de sindicancias diante
da constatacao de indicios de
irregularidade, com a observancia
dos prazos legais para conclusao da
investigagao;

Quantidade de
Capacitacoes
realizadas

Quantidade de
sindicancias
instauradas

Fases de implantagao
do canal de denuncia

cumpridas

Diagnostico
da SMF




RISCOS AGCOES MITIGATORIAS MEIOS DE VERIFICAGAO ORIGEM

Politica de tolerancia zero com
processos instruidos por servidores de
outras pastas: o contribuinte deve ser
intimado a regularizar a representagao
e devem ser extraidas copias dos autos GT criado
para remessa ao a COPAD e 6rgaos de
controle externo; Fases de digitalizagao
Prevenir atos de corrupgao no Corrupgao no processo de legalizagao cumpridas Diagnostico
processo de legalizagao de obras de obras Criagao de grupo de trabalho com a da SMF
Secretaria Municipal de Urbanismo, para | Quantidade de
desburocratizar o processo; intimagdes realizadas
Digitalizagdo do processo;

Tornar o processo mais agil, menos
burocratico e com prioridade na
digitalizacao.

Edicdo de normativo interno da SMF,
especificando a regra constante no art.
6° do Codigo de Etica do Municipio; EUEEEE

. - de Termos de

.. ~ - Uso de Termo de Confidencialidade . ™
Mitigar contratagao de familiar ~ - : . . Confidencialidades . o

. Contratacao de familiar de servidor da de carater auto declaratério quanto . Diagnostico
de servidor da SMF por empresa . R ~ : assinados
terceiriza SMF por empresa terceirizada a relagao pessoal, comercial ou de da SMF
outra natureza dos responsaveis pelo
projeto basico, licitante e gestor de
contrato com pessoa juridica ou pessoa
fisica com vinculagao profissional com

participantes e/ou vencedor da licitac&o.

Normativo editado

3 - AGOES IDENTIFICADAS PELA PROPRIA ENTIDADE DA ADMINISTRAGAO INDIRETA OU DIRETA
EIXO 2

Melhoria do processo eletronico;

Criar ordem cronoloégica para Inexisténcia de ordem cronoldgica
apreciagcao de processos de na apreciagao de processos de
langamento tributario langamento tributario

Edicéo de decreto prevendo a Minuta de Decreto Diagnostico
apreciagao dos processos de acordo com elaborada da SMF
a ordem cronolodgica.

PLANO DE INTEGRIDADE - SMF | 35




36 | PLANO DE INTEGRIDADE - SMF




PLANO DE INTEGRIDADE - SMF | 37




38 | PLANO DE INTEGRIDADE - SMF




3 - ACOES IDENTIFICADAS PELA PROPRIA ENTIDADE DA ADMINISTRAGAO INDIRETA OU DIRETA

AGOES

Atender a legislagao da
Transparéncia no site da
Secretaria

Institucionalizar Politica de a¢des
de protecao ao servidor vitima de
denunciagao caluniosa

Institucionalizar politica de
arquivamento e descarte

RISCOS

Descumprimento das legislagao
de Transparéncia (Lei Municipal
3.084/2014, Lei Federal 12.527/2011)
no sitio eletrénico da Secretaria de
Fazenda

Denunciagao caluniosa contra
servidores

Inexisténcia de uma Politica de Gestao

de Documentos quanto ao arquivo e
descarte

AGOES MITIGATORIAS

Publicagcao da agenda do Secretario
no site da Secretaria de Fazenda bem
como de outros dados da organizagao,
tais como: Regimento Interno,
servidores ocupantes dos cargos de
chefia, disponibilizacdo dos contratos
administrativos assinados pelo érgao,
disponibilizacéo dos curriculos, etc.;

Publicacao dos Relatorios de Atividades
Anuais da Secretaria de Fazenda.

Estudo sobre a viabilidade de
contratacao de seguro D&O (Directors
and Officers Liability Insurance);

Atuacao junto a Procuradoria Geral do
Municipio e ao Ministério Publico para
responsabilizacdo do denunciante.

Regulamentar a Politica de Arquivo
ndo apenas no ambito da SMF, mas no
Municipio de Niteroéi;

Avaliar a possibilidade de devolver os
documentos para as demais Secretarias;

Avaliar a possibilidade de digitalizar os
documentos;

Implementar a planilha de
temporalidade no ambito da Secretaria
Municipal de Fazenda e do Municipio de
Niterdi para o devido arquivamento e/ou
descarte.

MEIOS DE VERIFICAGAO

Quantidade de acgodes
de transparéncia
publicadas no site

Estudo realizado

Decreto minutado

ORIGEM

Diagnostico
da SMF

Diagnostico
da SMF

Diagnostico
da SMF



ACOES

Adequar a SMF a LGPD
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RISCOS

Desconformidade com a LGPD

ACOES MITIGATORIAS MEIOS DE VERIFICAGAO

Desighacao do encarregado de dados;

Realizar o tratamento dos dados
especificando e informando de forma
clara e precisa ao titular a finalidade e
forma da coleta;

Limitar o tratamento utilizando o
minimo de dados possiveis (somente

os dados pessoais estritamente
necessarios para a finalidade pretendida
poderao ser tratados), nao excedendo

0 necessario para o fim desejavel e

cujo consentimento o titular concedeu
previamente;

. Quantidade de
Implementar sistemas de seguranca L
capacitagoes
aptos a proteger os dados coletados .
realizadas

contra terceiros nao autorizados

Quantidade de boas
praticas voltadas a
LGPD inseridas em
Manual

Adotar medidas para prevenir a
ocorréncia de danos em virtude do
tratamento dos dados, como por
exemplo, orientar e treinar os servidores
a respeito das praticas a serem tomadas
em relagéo a protecao de dados
pessoais;

Manter registro das operagdes de
tratamento de dados pessoais que
realizar;

O armazenamento dos dados devera se
dar em formato que favorecga o exercicio
do direito de acesso;

Promover as a¢gdes de responsabilizacdao
adequadas nas hipoteses de vazamentos
ilicitos.

ORIGEM

Diagnostico
da SMF



ACOES

Promover avaliagdes para
contratacdes de pessoal
adequadas ao perfil da SMF

Prevenir danos a estrutura da
SMF

Prevenir falhas de comunicacao
guanto aos objetivos, metas
politicas e procedimentos da
Secretaria

RISCOS

Contratagao de colaboradores -
comissionados e estagiarios - sem perfil
técnico ou ético para o cargo

Ocorréncia de danos a Infraestrutura da
SMF

Erro ou falta de comunicacao da alta
administracao referente aos objetivos,
metas, politicas e procedimentos da
Secretaria

AGCOES MITIGATORIAS

Departamento de Recursos Humanos
da SMF devera exigir e arquivar o
curriculo do candidato e averiguar a
sua consisténcia em fontes abertas de
pesquisa;

Publicagao no site da SMF a listagem
de funcionarios de cada setor com
indicagdo do numero da Portaria de
nomeacgao;

Privilegiar a abertura de chamamento
publicos, com critérios impessoais,
para selecao de cargos em Comité e
estagiarios.

Criagao de um setor de zeladoria,
vinculado a Secretaria de Gestao e
Modernizagao Fazendaria responsavel
pela manutencao do prédio e
identificagao de eventuais danos

a integridade do imovel e as suas
instalagdes, bem como otimizar a

qualidade das condicdes de trabalho do

servidor;

Reforma da Subestacao de Energia
localizada na Secretaria Municipal de
Fazenda;

Implementagao do Programa de
Combate a Incéndio e Panico.

Efetivagdo do Plano de Comunicacao
de forma que os objetivos, metas e
procedimentos definidos para o 6rgao
seja absorvido por todos os setores da
Secretaria de Fazenda.

MEIOS DE VERIFICAGAO

ORIGEM

Quantidades de
avaliagdes realizadas

Quantidade de
servidores constantes
na lista publicada no
site SMF

Diagnostico
da SMF

Duas contratagdes Diagndstico

realizadas da SMF
cQauaanctigagisde PR IR

p. G da SMF
realizadas
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