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INTRODUGAO

De acordo com o Decreto Municipal n? 14.744/2023, que dispbe sobre os procedimentos de
Auditoria Interna Governamental, a comunicacdo dos resultados de determinada Auditoria deverd ter
como destinataria principal a alta administra¢cdo da Unidade Auditada, sem prejuizo do enderecamento de

comunicac¢Oes as demais partes interessadas, como os 6rgaos de controle externo e a sociedade.

As recomendacgbes emitidas por meio da execu¢do de uma Auditoria, caso existentes, serdo
apresentadas no Mapa de Monitoramento do Atendimento as Recomendagdes - MMAR, encaminhado em
anexo ao Relatdrio de Auditoria, devendo ser preenchido por servidor(es) responsavel(eis) e encaminhado
a Controladoria no prazo impreterivel de 30 (trinta) dias contados do recebimento do Relatdrio de Auditoria
por parte da Unidade Auditada, a fim de que esta Controladoria possa acompanhar o cumprimento das

recomendagdes, adentrando, assim, na fase de monitoramento da Auditoria.

Cabe destacar que o descumprimento do prazo definido em pardgrafo anterior possibilitard o
encaminhamento do Relatério de Auditoria, contendo as recomenda¢des nao atendidas ou ndo

respondidas, para ciéncia do chefe do Poder Executivo.

A etapa de monitoramento do atendimento as recomendacdes emitidas consiste em verificar a
adocdo de medidas frente aos critérios adotados para solucionar a situacdo encontrada em determinado
achado e se essas foram suficientes, aumentando a probabilidade de resolugdo dos problemas
identificados durante a auditoria, seja pela implementacdo das recomendacgées ou pela adocdo de outras

medidas de iniciativa do gestor, contribuindo para a efetividade da auditoria.
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Quando pré-estabelecido em Plano de Auditorias de determinado exercicio, a equipe de Auditoria

realizard a selecdo das Auditorias realizadas cujo Mapa de Monitoramento do Atendimento as

Recomendacgdes - MMAR foi devolvido pela Unidade Auditada devidamente preenchido.

Apds selecdo, esta Controladoria encaminhara a Matriz de Monitoramento a Unidade Auditada,

por meio de abertura de novo processo administrativo ou de processo ja existente referente ao envio do

Relatério de Auditoria a época.

Apds envio da Matriz de Monitoramento a Unidade Auditada, essa devera ser preenchida pelos

responsaveis pelo atendimento das recomendacdes e pelos responsaveis pelo controle interno da Unidade

Auditada no prazo de até 30 dias corridos, de acordo com as seguintes instrucées de preenchimento:

CAMPO

INSTRUGOES PARA PREENCHIMENTO

RESPONSAVEL PELO
PREENCHIMENTO

SITUACAO DO
ATENDIMENTO A
RECOMENDACAO

Informar o status do cumprimento ou recusa da
recomendacdo emitida conforme as seguintes
categorias:

1- Atendida: quando a Unidade Auditada adota a
recomendagdo emitida por meio de Relatério de
Auditoria encaminhado a época, estando a situagdo
solucionada por meio de providéncias incorporadas as
atividades regulares do objeto auditado (deverdo ser
anexados documentos comprobatérios);

2 - Parcialmente Atendida: quando a Unidade Auditada
ainda esta tomando providéncias para fins de
atendimento da recomendag¢dao emitida por meio de
Relatério de Auditoria encaminhado a época, ou seja, 0
cumprimento da recomendagdo estd em andamento
(deverdo ser anexados documentos comprobatdrios);

3 - Nado Iniciada: quando a Unidade Auditada reconhece
o achado identificado em Relatério de Auditoria
encaminhado a época, mas ainda ndo iniciou as
providéncias para fins de atendimento da recomendacgao
emitida (explicitacGes devem ser colocadas no campo de
"observacbes da unidade auditada", sendo anexado(s)
documento(s) comprobatdrio(s), caso necessario);

4 - Substituida: quando a Unidade Auditada reconhece o
achado identificado em Relatério de Auditoria

AUDITADO




encaminhado a época, porém, opta pela ndo adocdo da
recomendacdo emitida, estabelecendo outra solugao
(explicitacbes devem ser colocadas no campo de
"observacbes da wunidade auditada", devendo ser
anexado(s) documento(s) comprobatdrio(s), definindo-
se o status da nova solucgdo);

5 - Rejeitada: quando a Unidade Auditada ndo reconhece
o achado identificado em Relatério de Auditoria
encaminhado a época, rejeitando a recomendagdo
emitida, devendo ser incluida justificativa (explicitacGes
devem ser colocadas no campo de "observagdes da
unidade auditada", devendo ser anexado(s)
documento(s) comprobatdrio(s)).

*Em caso de o auditado se deparar com alguma categoria que ndo se
enquadre em nenhuma das cinco especificadas acima, poderd
acrescentar novo status de situagdo, devidamente justificado e
especificado.

DATA DE CUMPRIMENTO DA
SITUACAO

Descrever a data de conclusdo das acbes da drea
auditada em decorréncia do atendimento a
recomendacdo, indicando:

- Data real de conclusdo, em caso de situacdo "1-
Atendida";

- Data prevista para conclusdo das a¢des, em caso de
situagdo "2- Parcialmente Atendida";

- Datas previstas para inicio E conclusdo das a¢des, em
caso de situacdo "3- N3o Iniciada";

- Datas previstas para inicio E conclusao das a¢des OU
Data real de conclusdo, em caso de situagdo "4-
Substituida";

- Preencher como "N/A", em caso de situagdo "5-
Rejeitada".

AUDITADO

OBSERVACOES DA UNIDADE
AUDITADA

Além do que ja foi explanado a respeito no campo
“Situacdo do atendimento a recomendacdo”, o auditado
deve relatar tudo o que julgar necessario para esclarecer
a execucdo das acgdes, inclusive os objetivos ja
alcancados e os previstos de serem alcancados a curto,
médio e longo prazo, se houver.

AUDITADO

MONITORAMENTO DO
ATENDIMENTO AS
RECOMENDAGOES

(De que forma foi realizado?)

Os responsaveis pelo Controle Interno da Unidade
Auditada deverdo descrever neste campo a forma de
monitoramento realizada para atendimento das

AUDITADO

(CONTROLE INTERNO
SETORIAL)




recomendacdes emitidas por meio de Relatério de
Auditoria.
MANUTENCAO / Os responsdveis pelo Controle Interno da Unidade
APRIMORAMENTO DO Auditada deverdo descrever neste campo de que forma
as acO0es de controle existentes na estrutura AUDITADO
CONTROLE T L . . . (CONTROLE INTERNO
(Como manter / aprimorar as organizacional do érgio/entidade estdo auxiliando para SETORIAL)
respectivas agdes de controle alongo | atendimento das recomendagdes emitidas por meio de
prazo?) Relatério de Auditoria.
Os responsaveis pelo Controle Interno da Unidade
OBSERVACOES DO Auditada deverao relatar tudo o que julgarem necessario AUDITADO
CONTROLE INTERNO para esclarecer a execucdo das acdes, inclusive os (CONTROLE INTERNO
SETORIAL objetivos ja alcancados e os previstos de serem SETORIAL)
alcancados a curto, médio e longo prazo, se houver.

Posteriormente ao preenchimento da Matriz de Monitoramento por parte do Auditado e
encaminhamento da mesma a CGM, a equipe de Auditoria realizard a devida andlise de toda a

documentacdo recepcionada, elaborando em seguida o Relatdério de Monitoramento.

Ressalta-se que, o Relatério de Monitoramento podera ser encaminhado para ciéncia do Chefe
do Poder Executivo em caso de descumprimento do prazo de 30 dias para devolugdo da Matriz de
Monitoramento a esta CGM ou em caso de nao atendimento das recomendagdes, sem a devida

justificativa por parte do auditado.

Cabe destacar que, durante a analise executada pela equipe da Auditoria novas solicitagbes
poderdo ser realizadas, caso ocorra a necessidade de complementacao de informagdes, podendo ser
requisitadas novas documentagdes comprobatdrias e realizadas visitas in loco a determinados ambientes
para apuragdes outras, a depender do eixo a que se refira a Auditoria. Ademais, poderdo ser adotadas
outras agBes de controle que sejam eventualmente necessdrias para o cumprimento dos objetivos do

monitoramento e efetividade da Auditoria.

Deste modo, o procedimento de monitoramento contera as seguintes etapas:

l. Selecdo das Auditorias realizadas para monitoramento;

1. Envio da Matriz de Monitoramento a Unidade Auditada;
Il. Preenchimento pela Unidade Auditada (prazo 30 dias corridos);
V. Analises da Equipe de Auditoria;

V. Elaboragdo do Relatério de Monitoramento pela Equipe de Auditoria.




Obs.: Em caso de descumprimento do prazo de 30 dias para devolugdo da Matriz de Monitoramento, a
Equipe de Auditoria dard prosseguimento a elaboragdo do Relatorio de Monitoramento, realizando os
apontamentos pertinentes, encaminhando, deste modo, o respectivo Relatdrio de Monitoramento para
ciéncia do Chefe do Poder Executivo.

Obs?: O Relatério de Monitoramento também poderd ser encaminhado para ciéncia do Chefe do Poder
Executivo em caso de ndo atendimento das recomendagdes, sem a devida justificativa por parte do

auditado.

RELATORIO DE MONITORAMENTO

O Relatdrio de Monitoramento evidenciard a conclusdo dos resultados obtidos por meio da andlise
da Matriz de Monitoramento por parte da Equipe de Auditoria, devendo conter, inicialmente, uma breve
descricdo da Auditoria a que se refere o monitoramento, incluindo citacdo ao objeto de Auditoria, Unidade

Auditada, Plano e Portaria a que se alude.

Ao receber a Matriz de Monitoramento elaborada pelo auditado, a Equipe de Auditoria realizara a
anadlise das a¢Ges propostas quanto ao adequado preenchimento do documento (Consisténcia Formal) e a
efetividade das medidas tomadas/propostas (Consisténcia Material) para o atendimento das
recomendacdes. Destaca-se que é de responsabilidade do gestor garantir a execuc¢do das providéncias

por ele assumidas.

O Relatério de Monitoramento entdo discorrerd sobre a extensdo e a adequac¢do das agles
adotadas pelo ente auditado, devendo ser elaborado a partir de informagdes fornecidas pelo préprio ente.
Para tanto, a Equipe de Auditoria devera: revisar sistematicamente as medidas administrativas adotadas
pelo auditado confrontando-as com as recomendagBes emitidas; analisar os efeitos das medidas na
correcao das deficiéncias, bem como a dificuldade e a complexidade de implementagdo das
recomendagdes; avaliar a necessidade de quaisquer trabalhos adicionais; e, por fim, revisar

recomendacgbes que perderam objeto e/ou aspectos que deixaram de ser relevantes.

Vale ressaltar que o monitoramento ndo se restringe a verificagdo da implementacdo das
recomendacgdes, mas deve se concentrar em verificar se a entidade auditada tratou de forma adequada os

problemas e se remediou a situa¢do subjacente apds um periodo razoavel (ISSAl 3000/139-140).

Também devera conter do Relatério de Monitoramento conclusdes a respeito do percentual de
recomendacdes adotadas e rejeitadas pela Unidade Auditada, bem como quadro resumo da Situagao do
Atendimento a Recomendagéo, especificando-se o quantitativo existente em cada categoria (1-Atendida /

2-Parcialmente Atendida / 3-N3o Iniciada / 4-Substituida / 5-Rejeitada), conforme exemplo abaixo:



QUANTIDADE DE RECOMENDACQOES: 10

SITUACAQ QUANTIDADE %
1-Atendida 4 40%
2-Parcialmente Atendida 4 40%
3-Ndo Iniciada 1 10%
4-Substituida 0 0%
5-Rejeitada 1 10%

*QUANTIDADE DE RECOMENDAGOES APRESENTADA COMO EXEMPLO PARA DEMONSTRAGAO EM RELATORIO DE MONITORAMENTO.

Do Relatdrio de Monitoramento poderdo constar informagGes com relagdo ao acompanhamento
realizado pelo Controle Interno da Unidade Auditada quando a Equipe de Auditoria observar pertinéncia

nos apontamentos.

Cabe destacar que o Relatdrio de Monitoramento podera ser encaminhado para ciéncia do Chefe
do Poder Executivo ao se observar as seguintes ocorréncias:

i) Em caso de descumprimento do prazo de 30 dias para devolugdo da Matriz de Monitoramento,
a Equipe de Auditoria dara prosseguimento a elaboracdo do Relatdrio de Monitoramento, realizando os
apontamentos pertinentes, encaminhando, deste modo, o respectivo Relatério de Monitoramento para
ciéncia do Chefe do Poder Executivo;

ii) O Relatdrio de Monitoramento também podera ser encaminhado para ciéncia do Chefe do Poder
Executivo em caso de ndo atendimento das recomendacgbes, sem a devida justificativa por parte do

auditado.

As conclusGes obtidas por meio do Relatdrio de Monitoramento poderdo servir de base para a

avaliagdo quanto a necessidade de realizagdo de futura(s) nova(s) Auditoria(s) em sede de mesmo objeto.

OBSERVACOES FINAIS

O presente documento se destina a orientar a atuacdo do Nucleo de Auditoria Governamental em
sede de Monitoramento de Auditorias concluidas. Sendo assim, o trabalho considerar-se-a concluido a
partir da emissao do Relatério de Monitoramento contendo consideragdes objetivas e concisas sobre os
avancos identificados no cumprimento das recomendagdes, mediante a identificagdo do percentual do

grau de atendimento (atendidas, parcialmente atendidas, ndo iniciadas, substituidas e rejeitadas).

Salienta-se que o gerenciamento das medidas adotadas em virtude das recomendacgdes se constitui
como pratica cotidiana e continua a ser executada pela prépria Unidade Auditada como parte das suas
atividades préprias de gestdo interna, principalmente porque o desenvolvimento das agdes referentes ao
atendimento das recomendac¢Oes de auditoria insere-se no ambito discriciondrio da governanca

administrativa.



