
100%

100%

67%

100%

Realizar palestras e ações contra o assédio sexual e moral no trabalho
por meio do Comitê de Ética e Integridade da Mulher

Convocar os novos auditores de controle interno e elaborar
planejamento para valorização salarial

Elaborar e implementar o Programa de Trainee da CGM

Lançar a Cartilha de Planejamento Estratégico 2026-2030 da CGM

Consultoria e Avaliação  Processual em  números

Média dos valores
dos processos
avaliados

R$ 8,15 Mi

Recomendação da
CGM de redução na
despesa

R$ 22,32 Mi

Uma média de

2,89

processos
recebidos

639
processos
avaliados

615

indicador de
resultado

96,24%

Valor total dos
processos avaliados

R$ 3,72 Bi

riscos identificados
3866

processos de retorno42

processos com
risco identificado546

Valor total de R$ 3,54 Bi

processos sem risco
identificado69

Valor total de R$ 173,84 Mi

processos recebidos
por dia

Saiba mais

Saiba mais

Você já ouviu falar do SEI, o Sistema Eletrônico de Informações? Se você
faz parte da Administração Pública brasileira ou está interessado em
aprimorar suas habilidades em gestão documental, este curso apresenta
as principais funcionalidades do SEI. Descubra como facilitar o acesso a
informações institucionais, proporcionando celeridade, segurança e
economicidade. Torne-se apto a identificar e utilizar plenamente as
funcionalidades do SEI. Inscreva-se!

Saiba mais

SEI! USAR 4.0

Em 28 de janeiro, é celebrado o Dia Internacional da
Proteção de Dados Pessoais.

Proteger dados é proteger pessoas. A privacidade é um
direito fundamental garantido pela Lei Geral de Proteção
de Dados (LGPD), que assegura mais transparência,
segurança e controle sobre o uso de informações
pessoais.

Dia Internacional da Proteção de Dados Pessoais

A proteção de dados passa por boas práticas que ajudam a evitar incidentes
e a reduzir riscos, tanto no ambiente digital quanto fora dele. São cuidados
simples, presentes no dia a dia, que contribuem para a segurança das
informações pessoais.

Em Niterói, a Controladoria-Geral do Município atua de forma contínua na
consolidação de práticas que asseguram o tratamento adequado de dados
pessoais no âmbito da administração pública.

NAG em  números

Total de
achados

3
Auditorias
Governamentais3

Volume financeiro
contratual auditado

R$ 0

Auditorias
finalizadas3

Total de
recomendações

3

Auditorias por eixo temático
Financeira-

Contabilidade

Indicadores
- IEGM

Outros

1

1

1

A Retrospectiva 2025 reúne os principais números alcançados pelos
Núcleos da CGM ao longo do ano, resultados que refletem o compromisso
com a integridade, a governança, a gestão de riscos e o controle social
voltados à melhoria contínua da gestão pública.

Além dos números, o ano foi marcado por importantes entregas:
publicação de novos materiais orientativos, capacitações de servidores em
diversas áreas, reconhecimentos nacionais e iniciativas de difusão da
integridade. Somam-se a isso a atualização do planejamento institucional e
o avanço das ações de adequação à LGPD, consolidando 2025 como um
ano de fortalecimento das políticas e práticas de governança no município.

Retrospectiva 2025

Controladoria-Geral do Município de Niterói
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+ Dicas de capacitações 
Confira sugestões de cursos sobre fiscalização de contratos, o novo
sistema SEI, IA para profissionais do Direito e prestação de contas.

Previne Itinerante na SEMPAS
O Previne Itinerante ampliou debates sobre o
Código de ética, boas práticas e integridade na
Secretaria Municipal de Participação Social
(SEMPAS).

Janeiro Branco
Um mês dedicado à conscientização sobre
saúde mental. Prevenir é proteger

Dia Internacional da Proteção de
Dados Pessoais
Resumo do destaque

COMO FISCALIZAR COM EFICIÊNCIA CONTRATOS 

Neste curso, você aprofunda conhecimentos sobre o papel do fiscal, os
agentes envolvidos e as boas práticas que fortalecem a efetividade dos
contratos, em conformidade com a Lei nº 14.133/2021.

Curso online, gratuito e com certificado.

Enap - Escola Nacional de Administração Pública e CGU | 20h

A qualidade na execução orçamentária e financeira dos municípios é
ponto determinante para uma boa prestação de contas anuais da
prefeitura. Neste curso, você irá conhecer os instrumentos de
prestação de contas, compreender a importância dos controles
orçamentários e financeiros e como otimizar processos visando à
qualidade na gestão fiscal do município.

PRESTAÇÃO DE CONTAS E QUALIDADE DA GESTÃO
FISCAL DO MUNICÍPIO
Enap - Escola Nacional de Administração Pública | 10h

DICAS DE CAPACITAÇÕES

Neste curso, você aprenderá a integrar ferramentas de IA ao seu dia a dia
jurídico para otimizar processos, automatizar tarefas e elevar sua
produtividade e eficiência. Quer saber mais? Inscreva-se!

Saiba mais

IA PARA PROFISSIONAIS DO DIREITO
Enap - Escola Nacional de Administração Pública | 2h

Confira algumas dicas de cursos que estão com inscrições abertas:

I N F O R M E  M E N S A L  |  J A N E I R O  D E  2 0 2 5

    Desenvolvimento Institucional    

Balanço das metas de 2025

Tipos de
manifestação

Canais de entrada
5941 WhatsApp

643 Internet

541 E-mail

97 Presencial

2 Instagram
1 Telefone

5919 Solicitações

2217 Reclamações

363 Comunicações

284 Denúncias

85 Elogios

58 Sugestões

Ouvidoria em  números

respostas
tempestivas

84,96%

manifestações
recebidas

8932
respostas
conclusivas

8080

Indicador de
resultado
90,5%

Em Niterói, a Controladoria-Geral do Município atua
com foco na prevenção de riscos e no fortalecimento
da gestão pública. Essa mesma lógica também se
aplica às pessoas. Prevenir é proteger pessoas e
instituições.

Janeiro é o mês do Janeiro Branco, campanha
dedicada à conscientização sobre saúde mental 🤍

Janeiro Branco

    Integridade e Compliance    

Previne Itinerante na Secretaria Municipal de
Participação Social

No dia 13 de janeiro, o Previne Itinerante
esteve na Secretaria Municipal de
Participação Social (SEMPAS) para mais
uma ação de promoção da integridade no
serviço público. 

A iniciativa leva o Programa de Integridade
diretamente aos servidores e amplia o
diálogo sobre ética, responsabilidade e
boas práticas na gestão.

O encontro abordou o significado de atuar com integridade, os pilares do
Previne Niterói e os princípios do Código de Ética do Agente Público
Municipal. O Plano de Integridade da secretaria também foi distribuído aos
participantes.

O Previne Itinerante segue fortalecendo a cultura de integridade em toda a
Prefeitura e estimulando o engajamento dos servidores. 

    LGPD e Governança de Dados    

Enap - Escola Nacional de Administração Pública | 25h

CONTROLADORIA-GERAL
DO MUNICÍPIO - CGM

P R E F E I T U R A  D E

AVANÇARTEMPO DE

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/706
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/706
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/484
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/484
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/1447
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/1052
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/1052
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/1447

