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Acesse: www.controladoria.niteroi.rj.gov.br

A CGM está com site novo! A página foi
redesenhada para facilitar o acesso às principais
áreas de atuação da CGM, com navegação mais
intuitiva e conteúdos organizados de forma
clara.

Está no ar o novo site da CGM!

A modernização do site integra as ações previstas no Plano de Integridade
da CGM para o biênio 2025–2026. O desenvolvimento contou com o
trabalho da equipe de comunicação institucional da CGM em conjunto com
a Coordenadoria de Governo Digital e Relacionamento com o Cidadão
(CGDRC).

Disponível no site da CGM

Dia 1º de março é Dia do Elogio!

Na Ouvidoria, cada elogio mostra como o
serviço público faz diferença no dia a dia e
reforça práticas que dão certo. Só em 2025,
recebemos mais de 80 elogios, e cada um 

Dia do Elogio!

deles é um reconhecimento do compromisso com a qualidade dos serviços
públicos. Sua voz nos ajuda a aprimorar ainda mais o atendimento à
população.

Hoje, dia 18 de março, a Prefeitura de Niterói promoveu a tradicional
cerimônia de premiação das servidoras que se destacaram em seus campos
de atuação. A homenagem celebra o empenho, o comprometimento e a
relevância dessas profissionais para o desenvolvimento e a qualidade da
gestão municipal.

Em 2026, a servidora Nagylla Teixeira foi a homenageada da Controladoria-
Geral de Niterói. Com responsabilidade e profissionalismo, desenvolve um
trabalho fundamental na área de Consultoria e Avaliação Processual e na
Comissão de Ética e Integridade Mulher (CEIM), contribuindo para o
aprimoramento dos procedimentos administrativos e para o fortalecimento
de uma gestão pública mais justa e igualitária. Há 8 anos, sua trajetória
inspira e reafirma a importância de servidores dedicados para a construção
de uma gestão pública cada vez melhor.

Parabéns, Nagylla, pela merecida homenagem, e gratidão a todas as
mulheres que diariamente se dedicam para a transformação da cidade de
Niterói!

Prêmio Servidora homenageia mulheres da Prefeitura de
Niterói

Neste curso você verá como os direitos das pessoas com deficiência
foram construídos no Brasil, os marcos legais da inclusão e os desafios
ainda presentes. O conteúdo percorre práticas inclusivas, eliminação de
barreiras, participação social e a gestão estratégica de políticas públicas,
considerando o funcionamento do Estado e seus instrumentos de ação.
Quer saber mais? Inscreva-se!
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DESENVOLVIMENTO DE GESTORES EM POLÍTICAS
PARA PESSOAS COM DEFICIÊNCIA
Escola de Governo e Gestão de Niterói | 10h

O Plano de Ação de Ouvidoria 2026 está no ar!​

O Plano de Ação tem como objetivo estruturar as
principais iniciativas da CGM para a execução das
atividades de ouvidoria ao longo do exercício de 2026.
As ações foram planejadas com base nas metas e
resultados estratégicos do município, utilizando
ferramentas de planejamento que garantem sua
efetividade.

Plano de Ação de Ouvidoria de 2026 é publicado

A Prefeitura de Niterói publicou o
Decreto Municipal nº 681/2026, que
organiza regras para evitar que
interesses privados influenciem ou
pareçam influenciar decisões
tomadas por agentes públicos.

Novo Decreto dispõe sobre conflito de interesses

    Integridade e Compliance    

ÉTICA NA ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA
Controladoria-Geral da União | 20h

CURSO DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA
Certificado - Cursos Online | 20h

DICAS DE CAPACITAÇÕES

O curso de Licitações e contratos tem o objetivo de apresentar as noções
básicas relacionadas às licitações públicas e aos contratos
administrativos.
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LICITAÇÃO E CONTRATOS
Eleve - Câmara dos Deputados | 20h

Confira algumas dicas de cursos que estão com inscrições abertas:

Controladadoria-Geral do Município de Niterói

ANO 9 | Nº 03 |  MARÇO DE 2026

INFORME MENSALINFORME MENSAL

+ Dicas de capacitações 
Confira sugestões de cursos sobre ética, desenvolvimento de gestores,
licitação e contratos e administração pública.

Novo Decreto dispõe sobre conflito
de interesses
Novo Decreto Municipal nº 681/2026 organiza
regras para evitar que interesses privados
influenciem ou pareçam influenciar decisões
tomadas por agentes públicos.

Aulão de defesa pessoal com
servidoras da CGM
As servidoras da CGM participaram de uma aula
de defesa pessoal com a Guarda Municipal,
reforçando a importância do preparo físico e
emocional em casos de violência.

É publicado o Plano de Ação de
Ouvidoria de 2026
O Plano de Ação tem o objetivo de estruturar
as iniciativas da Ouvidoria da CGM ao longo
do exercício de 2026.

I N F O R M E  M E N S A L  |  M A R Ç O  D E  2 0 2 6

    Desenvolvimento Institucional    

A CGM participou, no dia 11 de março, do 12º Encontro de Gestores. O
encontro reuniu as lideranças da Prefeitura para acompanhar os resultados
do início de 2026 e alinhar as prioridades do ano.

Durante a reunião, foi ressaltada a importância de manter atenção à gestão
dos riscos dos processos e de adotar práticas preventivas no cotidiano da
administração. Além disso, foi destacada a importância de toda a gestão
acompanhar as novas orientações dos órgãos de controle externos, que
tratam de diversos temas relacionados às políticas públicas municipais.

As atualizações integram o monitoramento contínuo das metas e
fortalecem a eficiência da atuação da Controladoria.

12° Encontro de Gestores

Controladoria-Geral do Município e das Comissões de Ética e Integridade.
Ele também integra o tema ao Plano de Integridade Previne Niterói,
reforçando o compromisso da cidade com ética e transparência.

O decreto apresenta definições,
exemplos práticos, deveres dos
agentes públicos e competências da 

No Mês das Mulheres, a CGM realizou uma
programação dedicada à valorização e ao
fortalecimento das servidoras.

A Controladoria promoveu uma aula de
defesa pessoal com a Guarda Municipal,
voltada para orientar as participantes sobre
como agir em situações de perigo ou
violência. A atividade reforçou a importância
do preparo físico e emocional como
ferramenta de segurança e autonomia.

Aulão de defesa pessoal com servidoras da CGM

Além da aula, os servidores da CGM participaram de uma roda de conversa
sobre a história do Dia Internacional da Mulher e os desafios que ainda
marcam a vida das mulheres, especialmente no que diz respeito à
desigualdade de gênero.

A CGM agradece à Guarda Municipal pela condução da atividade e à
Secretaria de Educação pela parceria.

No dia 16 de março, é comemorado o Dia Nacional do
Ouvidor!

A CGM parabeniza os profissionais que, com empatia e
dedicação, exercem uma função fundamental na
preservação dos direitos da população e na melhoria dos
serviços públicos.

Dia Nacional do Ouvidor

Ao longo do documento, são apresentadas as ações propostas, seus
objetivos, o cronograma de execução, os riscos envolvidos e sua relação
com as áreas de resultado do Planejamento Estratégico Niterói Que
Queremos e com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS) da
Organização das Nações Unidas (ONU).

Ao acolher demandas, elogios e denúncias, a Ouvidoria consolida-se como
um instrumento democrático de interlocução, qualificado pela participação
social e pela melhoria contínua da gestão pública.​

O curso está estruturado em três unidades com seus respectivos
conteúdos programáticos. A Unidade 1 irá abordar a definição de ética e
de comportamento ético e o processo de tomada de decisão ética em
dilemas morais. A Unidade 2 irá contemplar os pressupostos básicos da
regulamentação e legislação relacionada ao tema da ética no contexto do
serviço público. Por fim, a Unidade 3 irá trabalhar com as influências
sociais a que os servidores públicos estão submetidos em sua
organização e do próprio contexto.

O Curso de Administração Pública aborda todas as informações
necessárias para o básico conhecimento acerca da estrutura e
funcionamento da administração pública. Destinado a todos os
funcionários públicos que tenham interesse na organização dos órgãos
públicos.

https://avamec.mec.gov.br/#/instituicao/cgu/curso/3698/informacoes
https://avamec.mec.gov.br/#/instituicao/cgu/curso/3698/informacoes
https://certificadocursosonline.com/cursos/curso-de-administracao-publica/
https://certificadocursosonline.com/cursos/curso-de-administracao-publica/
https://educacaoadistancia.camara.leg.br/site/cursos/licitacao-e-contratos/
https://www.controladoria.niteroi.rj.gov.br/
https://www.controladoria.niteroi.rj.gov.br/
https://www.controladoria.niteroi.rj.gov.br/
https://www.controladoria.niteroi.rj.gov.br/category/decretos/
https://www.controladoria.niteroi.rj.gov.br/category/decretos/
https://www.controladoria.niteroi.rj.gov.br/category/decretos/
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/1369
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/1369
https://educacaoadistancia.camara.leg.br/site/cursos/licitacao-e-contratos/
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